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UvoD

Inkluzivni odgoj 1 obrazovanje podrazumijeva ukljucivanje svih u odgojno-obrazovni proces.
Pored toga $to inkluzivni odgoj i obrazovanje nalaze ukljucivanje svih, vazno je, kako bi inkluzivni
0dgoj i obrazovanje bilo uspjes$no svakom pojedincu omoguciti jednaka prava i osigurati odgojno-
obrazovne mogucnosti u skladu sa potrebama svakog pojedinca. Izmedu ostalog, vazno je da se
svaki pojedinac bez obzira na razlike osje¢a prihvaceno i dobrodoslo u svim segmentima Zivota,
ne samo u odgojno-obrazovnom okruzenju, jer kao §to znamo prema Maslowljevoj hijerarhiji
potreba jedna od najznacajnijih ljudskih potreba upravo jeste pripadanje i ljubav. Potreba za

pripadanjem i ljubavlju je veoma vazna potreba koja stoji na putu do samostvarenja pojedinca.

Drustvena prihvaéenost podrazumijeva da je neka osoba ili grupa ljudi pozeljna i uklju¢ena u
drustvo od strane drugih ljudi iz okoline. PruZzanjem osjecaja prihvaéenosti ljudima iz okoline
dajemo signal kako su dovoljno dobri da budu dio drustva, te im uskra¢ujemo osjecaj odbacenosti
1 bezvrijednosti. Kao §to je vazno zadovoljiti jednu od najznacajnijih ljudskih potreba i omoguciti
svakoj osobi da se osjeéa prihvaéeno u drustvu, takoder je vazno svakoj osobi omoguditi
prihvaéenost u odgojno-obrazovnom okruzenju kako bi se izbjegao osjecaj odbacenosti i kako to

ne bi negativno uticalo na odgojno-obrazovne ishode, ali i dalji razvoj i zivot pojedinca.

Kako su roditelji izrazito vazan faktor opéenito u zivotu djece, pa tako i u odgoju i obrazovanju,
kroz ovaj rad smo Zeljeli ispitati na koji nacin roditelji djece s teSko¢ama u razvoju (na podrucju
BiH) percipiraju prihvacenost koju odgojno-obrazovno okruZenje pruza njihovoj djeci. Kroz
teorijski dio rada ¢emo se upoznati sa osnovnim pojmovima i teorijskim polazistima inkluzije i
inkluzivnog odgoja i obrazovanja, te ¢emo nesto reci 1 o prihvacenosti djece s teSko¢ama u razvoju
u odojno-obrazovnim ustanovama. Zatim ¢e u metodoloskom dijelu rada biti prikazani rezultati
anketiranih roditelja djece s teSko¢ama u razvoju, koji ¢e biti analizirani i pojaSnjeni. Na kraju rada
¢emo takoder predstaviti 1 preporuke koje mogu doprinijeti razvoju prihvacenosti i kohezivnosti
djece s teSkoama u razvoju, te time dovesti do uspjeSnije provedbe inkluzivnog odgoja 1

obrazovanja.



TEORIJSKI DIO RADA

1. Inkluzija

Inkluzija se odnosi na ukljucivanje i prihvatanje svakog pojedinca u drustvo bez obzira na
individualne razlike. Mnostvo je definicija koje nam nudi literatura, a UNESCO (1994) navodi da
je inkluzija proces suocavanja sa i reagovanja na raznovrsnost potreba svih ucenika kroz sve vece
ucestvovanje u ucenju, kulturi i zajednici i sve manju iskljucenost iz sistema obrazovanja i unutar
njega. Takoder UNESCO (1994) navodi da ista podrazumijeva promjene i modifikacije sadrzaja,
pristupa, struktura i strategija, sa zajednickom vizijom koja obuhvata svu djecu odgovarajuce

starosne dobi i sa uvjerenjem da je redovni sistem odgovoran za obrazovanje sve djece.
Temeljni dokumenti na kojima se zasniva inkluzivnost su:

1) Deklaracija UN o ljudskim pravima (1948.)

2) Evropska konvencija o ljudskim pravima (1950.)

3) Deklaracija UN o pravima mentalno zaostalih osoba (1971.)
4) Deklaracija o pravima invalida (1975.)

5) Konvencija o pravima djeteta (1989.)

6) Svjetska deklaracija o obrazovanju za sve (1990.)

7) Konvencija o pravima osoba s invaliditetom (2006.)

Deklaracija UN o ljudskim pravima nalaze da su sva bi¢a slobodna i jednaka u dostojanstvu i
pravima. [zmedu ostalog, ¢lanom 26 nalaze 1 da svako bi¢e ima pravo na odgoj i obrazovanje, te
da je ono usmjereno na cjelovit razvoj osobe. Evropska konvencija o ljudskim pravima isti¢e pravo
na zivot i slobodu svakog ¢ovjeka. Takoder, ¢lanom 2 je istaknuto i pravo na obrazovanje pri cemu
niko ne mozZe biti liSen prava na odgoj i obrazovanje. Sa druge strane, Deklaracija UN o pravima
mentalno zaostalih osoba potvrduje osnovnu slobodu, mir, uzivanje osnovnih prava svakog
covjeka, zastitu od “ponizavajuceg tretmana” 1 diskriminacije, kao 1 pravo na odgoj i obrazovanje.
Deklaracijom o pravima invalida je definisano pravo da osobe s invaliditetom imaju ista gradanska
1 politicka prava, te sudjelovanje u svim drustvenim aktivnostima kao 1 sva ostala ljudska bica bez
obzira na dob, spol, rasu, porijeklo, prirodu, ozbiljnost svog invaliditeta. Konvencijom o pravima
djeteta istiCu se prava koja se trebaju postivati i osigurati svakom djetetu bez obzira na spol, dob,

rasu, jezik ili bilo koji drugi status radi kojeg dijete i/ili njegovi roditelji/staratelji mogu biti
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izloZeni diskriminaciji. Izmedu ostalog, Konvencija o pravima djeteta clanom 28 priznaje pravo
na obrazovanje svakog djeteta uz osiguravanje jednakih mogucénosti, pri ¢emu se naglasava
osnovno i srednje obrazovanje besplatnim i dostupnim svakom djetetu, te pristup visokom
obrazovanju za sve u skladu sa sposobnostima i svim odgovaraju¢im sredstvima. Svjetska
deklaracija o obrazovanju za sve naglasava da se obrazovanje treba osigurati svoj djeci, mladim i
odraslim osobama, te da je vazno da obrazovanje bude ravnopravno i bez razlika, da se osigura
pristup i1 uklone prepreke, kao i da se omoguéi jednak pristup obrazovanju svakoj osobi s
invaliditetom. Konvencija o pravima osoba s invaliditetom naglasava osiguravanje svih ljudskih
prava 1 osnovnih sloboda za osobe s invaliditetom. Izmedu ostalog, Konvencija ¢lanom 24 istice
pravo osoba s invaliditetom na obrazovanje. Kako se navodi u Konvenciji, s ciljem ostvarivanja
ovog prava na osnovu jednakih mogucénosti i bez diskriminacije, drzave potpisnice osiguravaju

inkluzivni sistem obrazovanja osobama s invaliditetom na svim nivoima.

Obzirom da se ovaj rad odnosi na odgoj i obrazovanje djece s teSko¢ama u razvoju kroz opisivanje
prethodnih dokumenata stavili smo naglasak na medunarodne dokumente koji se odnose na

odgojno-obrazovno podrucje.

1.1. Drustvena inkluzija

Inkluzija je pokret protiv predrasuda kojim se Zeli razvijati osjecaj drustvene zajednice za
toleranciju i razvoj pozitivnih stavova prema osobama koje su "drugacije" (Ceri¢, 2007). Stoga,

takva inkluzija se moZe oznaliti kao druStvena inkluzija. Ceri¢ (2007) druStvenu inkluziju
promatra kao "dio Sireg pokreta za ljudska prava rasprostranjenog Sirom svijeta koji poziva na
potpuno ukljuéivanje svih osoba s teSkocama u sve aspekte zivota". DruStvena inkluzija u biti
predstavlja sveobuhvatno drusStveno opredjeljenje za potpuno ravnopravan polozaj svih ljudi u
zajednici (Efendi¢-Adzajli¢, 2020). Proces socijalne inkluzije trebao bi rezultirati inkluzivnim
drustvom, kojeg karakteriziraju smanjenje nejednakosti, te balans izmedu prava i obaveza

pojedinca i povecanje socijalne kohezije (Ceri¢, 2008).

Inkluzija ne znaci da su svi ljudi jednaki, nego stvara novi odnos prema razlicitosti i ljudskim
pravima (Kafedzi¢, 2020). Uglavnom se promatra kao proces koji nije samo Skolska reforma, nego
1 niz mjera na drusStvenoj razini (Kafedzi¢, 2020). Kao Sto i Efendi¢-Adzajli¢ (2020) navodi,

inkluzija je, po svojoj prirodi, multidimenzionalna i odnosi se na ekonomsku, politicku, drustvenu,



institucionalnu, kulturnu, sportsku, a ne samo na $kolsku razinu. To podrazumijeva i mogucnost
poduzimanja svakodnevnih drustvenih aktivnosti kao $to su: aktivnosti u slobodnom vremenu,
upotreba javnog prijevoza, posjeta bibliotekama, kretanje ulicama i trgovima, primanje adekvatne
zdravstvene zastite, kreiranje druStvenih i li¢nih veza, i druge svakodnevne aktivnosti koje mnoge
osobe bez invaliditeta ¢esto uzimaju zdravo za gotovo (Efendi¢-Adzajli¢, 2020). Bit i vrijednost
drustvene inkuzije jeste upravo u prihvacanju razlicitosti medu ljudima, koje treba iskoristiti za

Sirenje spoznaja, obogacivanje iskustava i razvoj covjecnosti (Kafedzi¢, 2020).

Kako se prethodni dio odnosi na inkluziju u drustvu, Ceri¢ (2007), navodi tri medusobno zavisne

dimenzije drustvene inkluzije, a to su:

e prostorna - socijalna inkluzija kao bliska socijalna i ekonomska udaljenost,
e odnosna - socijalna inkluzija kao osjecaj pripadanja i prihvatanja, recipro¢nosti i pozitivne
interakcije, osjecaj biti cijenjen, imati korisne drustvene uloge i ucestvovati,

e funkcionalna - socijalna inkluzija kao povecanje moguénosti, sposobnosti i kKompetencija.

Navedene tri dimenzije su medusobno povezane i iz njih mozemo uvidjeti da se kroz drustvenu
inkluziju obraca paznja na to da ne postoji prepreke u drustvu zbog kojih bi osobe mogle biti
isklju€ene iz istog. Uvidamo da je posvecena paznja tome da ne postoji socijalna i ekonomska
udaljenost, da sve osobe pripadaju i budu prihvacene u drustvu, kao i da drustvena inkluzija
povecava mogucénosti, sposobnosti i razvijanje kompetencija kod osoba koje mogu biti iskljucene

iz druStva 1 kojima ta prava mogu biti uskracena zbog razli¢itih razloga.

1.2.  Inkluzija u odgoju i obrazovanju

Inkluzija u odgoju i obrazovanju predstavlja uklju¢ivanje sve djece u odgojno-obrazovni proces
koji svima pruza jednaka prava i omogucava prilagodbu nastavnog procesa u skladu sa potrebama,
interesima i moguénostima svakog djeteta. Ceri¢ (2007) takoder navodi da je to strategija c¢iji je
krajnji cilj unapredenje inkluzivnog drustva u kojem se omogucuje svoj djeci i odraslima, bez
obzira na spol, dob, sposobnost, etnicku pripadnost, teSkocu ili HIV status da u njemu ucestvuju i
daju svoj doprinos. Inkluzivni odgoj i obrazovanje je klju¢no pitanje od kojeg ovisi ostvarivanje
kvalitetnog obrazovanja za svako dijete i razvoj inkluzivnijeg drustva (Kafedzi¢, 2020). Sustina

inkluzivnog odgoja 1 obrazovanja je u izmjenama kako bi obrazovni sistem odgovarao uceniku, a

ne o mijenjanju ucenika kako bi se uklopio u postojeci sistem (Farkas, 2014; prema Kafedzic,
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2020). To bi znacilo osiguravanje prava na kvalitetan odgoj i obrazovanje svakom djetetu, Sto
ukljucuje: uklanjanje prepreka, osiguravanje relevantnog nastavnog plana i programa, provedba
pedagogije koja je usmjerena na dijete, stvaranje poticajnog okruzenja, te postivanje prava svih,
bez diskriminacije na bilo kojoj osnovi (Kafedzi¢, 2020). Dakle, potrebno je osigurati pravo na
kvalitetan odgoj i obrazovanje, te ostvarivanje drugih prava u i kroz sistem obrazovanja (Kafedzi¢,
2020). Inkluzivni odgoj i obrazovanje zahtijevaju i promjene sredine, promjenu stava uc¢esnika u
odgojno-obrazovnom procesu od realizacije posebnih odgojno- obrazovnih potreba djece, do
oblikovanja takvog odgojno-obrazovnog sistema gdje se otklanjaju prepreke koje onemogucavaju
optimalni razvoj potencijala sve djece, pa i onih sa posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
(DUGA, 2006). Moze se naglasiti da je osnovna sustina provedbe inkluzivnog odgoja i

obrazovanja osiguravanje pristupa, sudjelovanja i postignuca svakog djeteta (Kafedzi¢, 2020).
Kako Booth i Ainscow (2008) navode, inkluzija u odgoju i obrazovanju obuhvata:

¢ jednako uvazavanje svih ucenika i zaposlenika,

e povecanje sudjelovanja ucenika u Zivotu Skole, nastavnom planu i programu, Skolskoj
zajednici i smanjenje njihova isklju¢ivanja iz njih,

e promjenu Skolske kulture, politike 1 prakse, kako bi se odgovorilo na razli¢itosti u¢enika u
lokalnoj zajednici,

e smanjivanje prepreka za ucenje i sudjelovanje svih ucenika,

e ucenje iz pokusaja da se prevazidu prepreke za pristup i sudjelovanje pojedinih ucenika,
kako bi se napravile promjene za dobrobit u¢enika na jednom $irem planu,

¢ gledanje na razli¢itosti medu ucenicima kao na resurse za potporu ucenju,

e priznavanje prava u¢enika na obrazovanje u lokalnoj zajednici,

e njegovanje odnosa uzajamne potpore izmedu Skola i svih druStvenih subjekata.

Pojam inkluzija u odgoju i obrazovanju se, kako navode autori u literaturi “Vodi¢ kroz inkluziju u
obrazovanju” (DUGA, 2006), odnosi na filozofiju obrazovanja koja promoviSe obrazovanje za sve

ucenike u redovnim Skolama. Principi ove filozofije su sljede¢i (DUGA, 2006):

e Svadjeca imaju pravo da se igraju i uce zajedno.
e Djeca se ne smiju omalovazavati ili razlikovati tako $to ¢e se izdvajati ili odstranjivati radi

svojih teskoca ili posebnih odgojno-obrazovnih potreba.



e Ne postoje uvazeni razlozi za razdvajanje djece za vrijeme njihovog Skolovanja.

e Pozitivan odnos prema razli¢itosti, zna¢i prihvatiti razli¢ite moguénosti u obrazovanju sve
djece.

e Svadjeca i roditelji moraju biti tretirani s poStovanjem.

e Potrebno je oblikovati takve uslove u odgojno-obrazovnom procesu, koji omogucéavaju
uzimanje u obzir individualnih potreba sve djece, S§to zahtijeva fleksibilnost i
prilagodavanje razlikama, obrazovanje po fleksibilno zasnovanom nastavnom planu i
programu.

e Profesionalni razvoj struénih radnika u $koli ukljucuje utvrdivanje ve¢ postojeceg znanja
i vjestina te razvijanje novih. Osoblje mora osjetiti pomo¢ $ire i uze okoline (direktor ima
u tome najvazniju ulogu), mora imati odgovarajuce savjetovanje o problemima i stru¢nu
pomo¢ (savjetnike, volontere, asistente..) te odgovaraju¢e materijalne izvore pomocéi

(pomagala u u¢enju).
DUGA (2006) takoder predstavlja i neke od prednosti inkluzivnog odgoja i obrazovanja za:

1) Dijete:

e Razvoj socijalnih vrijednosti, stavova, pogleda na svijet i opée sposobnosti.

e Predvidanje i uticaj na buduce psihicko zdravlje djeteta (djeca koja imaju slabe
odnose s vr$njacima i ostaju socijalno izolirana, sklona su psihi¢kim tesko¢ama kad
odrastu).

e Poducavanje djece kako da ne budu socijalno izolirani. Grupa vrSnjaka pruza
okruzenje u kojem se uce i vjezbaju socijalne vjestine.

¢ Poducavanje djece kako da kontrolisu agresivno ponasanje. Nadvladavanje agresije
u druStvu sebi jednakih siguran je nacin da se nauce 1 vjezbaju granice do kojih se
smije i¢i.

e Uticaj na obrazovno postignuce djeteta i njegove ciljeve za buduénost.

e Uzori medu vrS$njacima za usvajanje vjestina i ponasanja.

e Vece samopostovanje zbog boravka u redovnoj grupi.

2) Vrsnjake:
e Prilike za ucenje o razlikama.

e Vece samopostovanje zbog pomaganja drugima.



Ucenje novih socijalnih vjestina interakcije s djecom razlicitih sposobnosti.
Osjetljivost prema potrebama drugih i bolje razumijevanje razlicitosti.
Spoznaja da pojedinac moze prevladati svoje teSkoce i tako posti¢i uspjeh.

Priznavanje vlastitih sposobnosti 1 vjestina.

3) Roditelje djeteta uklju¢enog u redovno odjeljenje:

Osjecaj da je njihovo dijete prihvaceno.
Saznanje da dijete dobiva onoliko koliko je moguce.

Informacije o djetetu u usporedbi s drugom djecom.

4) Roditelje vr$njaka:

Iz prethodno predstavljenog dijela mozemo uvidjeti znacaj inkluzivnog odgoja i obrazovanja i
mnogobrojne prednosti koje donosi inkluzivni odgoj i obrazovanje svima onima koji su dijelom
odgojno-obrazovnog procesa. Na osnovu prethodno navedenih stavki mozemo uoditi da inkluzija
u odgoju i obrazovanju ne doprinosi samo uklju¢enoj djeci koja se mogu susresti sa isklju¢ivanjem
iz odgojno-obrazovnog okruzenja, ve¢ doprinosi i njihovim roditeljima, vr§njacima i roditeljima
vr$njaka. Takoder, inkluzivni odgoj i obrazovanje doprinosi i odgojno-obrazovnim djelatnicima
na nacin da se susrecu sa novim profesionalnim izazovima i iskustvima, §to ih motiviSe na

profesionalno usavrSavanje i razvijanje kompetencija, na razvoj empatije i prihvatanje razlicitosti,

Spoznaja individualnih razlika medu djecom 1 nacin kako pojedine obitelji rade sa

svojom djecom koja imaju posebne odgojno-obrazovne potrebe.

Otkrivanje novih puteva i na¢ina za medusobnu podrsku.

a §to je ujedno i neophodno svakom odgojno-obrazovnom djelatniku.

1.3. Inkluzivna kultura, politika i praksa

Dimenzije koje su neophodne za promicanje inkluzije u $koli su (Booth, Ainscow, 2008):

1) stvaranje inkluzivne kulture,

2) kreiranje inkluzivne politike i

3) razvijanje inkluzivne prakse.



Kultura

Kada je rije¢ o stvaranju inkluzivne kulture, taj aspekt se, kako Booth i Ainscow (2008) navode,
najvise odnosi na izgradnju zajednice i uspostavu inkluzivnih vrijednosti. U stvaranju inkluzivne
kulture stvara se zajednica i $kolska klima koja prihvata, uvazava sve ¢lanove $kolskog okruZzenja
bez obzira na razli€itosti i zajednica koja osigurava svakom pojedincu razvoj punih potencijala
(Booth i Ainscow, 2008). Nacela i vrijednosti inkluzivne $kolske kulture usmjeravaju odluéivanje
o skolskoj politici i o svakom trenutku nastavne prakse u u¢ionicama, tako da skolski razvoj postaje

kontinuiran i organiziran process (DUGA, 2018).

Kada govorimo o kreiranju inkluzivne politike, Booth i Ainscow (2008) navode da navedena
dimenzija ima za cilj stvoriti Skolu za sve i organizirati podrsku razli¢itostima. U Kreiranju
inkluzivne politike kreiraju se jasne strategije za promjene i kreira se takvo skolsko okruzenje u
kojem ¢e svi dobiti potrebnu podrsku u skladu sa svojim sposobnostima, moguénostima, Zeljama
I potrebama (Booth i Ainscow, 2008). Takoder, inkluzivna politika $kole osigurava da inkluzija
prozima sve Skolske planove i aktivnosti, poti¢e sudjelovanje ucenika i osoblja u skoli od trenutka
njihova dolaska u ustanovu, te dopire do svih u¢enika u lokalnoj zajednici i umanjuje pritiske koji
vode isklju¢ivanju pojedinaca (DUGA, 2018).

Pod dimenzijom “razvijanje inkluzivne prakse” Booth i Ainscow (2008) navode dvije vazne
stavke, a to su: organiziranje ucenja i mobilizacija resursa. Navedena dimenzija se odnosi na
razvijanje inkluzivne prakse koja proizilazi iz inkluzivne kulture i politike (Booth i Ainscow,
2008). Nastavni sati i proces su osmisljeni imajuéi u vidu razli¢itosti medu ucenicima, ucenike se
potice na aktivno sudjelovanje, te osoblje Skole identificira i uskladuje materijalne resurse, resurse

u sebi, svojim kolegama, roditeljima/starateljima i u lokalnim zajednicama (DUGA, 2018).



1.4. Klasifikacija teSkoé¢a u razvoju

Teskoce u razvoju su, kako UNICEF (2013) navodi, dio ljudskog stanja. Teskoc¢a u razvoju, kako
je definirana prema Medunarodnoj klasifikaciji funkcioniranja, teSko¢a u razvoju i zdravlja,
odnosno prema ICF-u, predstavlja obic¢an dio ljudskog postojanja i svaka osoba je moze iskusiti
do odredenog stepena (UNICEF, 2013). Medunarodna klasifikacija funkcioniranja, teskoéa u
razvoju i zdravlja (ICF), koju je izradila Svjetska zdravstvena organizacija promatra teSkoc¢e u
razvoju na dva glavna nacina (UNICEF, 2013) a to su: kao pitanje strukture i funkcija tijela, te kao
pitanje aktivnosti i sudjelovanja osobe. Ovi na¢ini nam ukazuju na to da funkcionalnost osoba s
teSkocama u razvoju ovisi upravo od strukture i funkcije tijela i njihove aktivnosti, ali i obrnuto.
Mozemo re¢i i da su ova dva faktora medusobno povezana jer od funkcije 1 strukture tijela ovisi
koliko ¢e osoba moc¢i biti aktivna i1 sudjelovati, ali isto tako 1 aktivnost i sudjelovanje osobe moze

uticati na poboljsanje, pogorsanje ili stagniranje funkcija i strukture tijela osobe.

Zakon o osnovhom obrazovanju Kantona Sarajevo, ¢lanom 66 navodi da se medu teskocée u

razvoju ubrajaju:

a) teskoca vida,

b) teskoca sluha,

c) teskoce govorno — jezicke komunikacije,
d) motoricke teskoce,

e) intelektualne teskoce,

f) neprihvatljivi oblici ponasanja,

g) teSkoce iz spektra autizma,

h) specificne teSkoce u ucenju (disleksija, disgrafija, diskalkulija),
i) teSkoce s paznjom i hiperaktivnosti,

J) socio — emocionalne teskoce,

k) kombinovane razvojne teskoce i

I) ostale teskoce.

Teskoca vida je pripada grupi teSkoca senzorne reaktivnosti, a kod osoba uzrokuje djelimi¢nu ili
potpunu teskocu vida (Sudar, 2015). MozZe se reci da je teSkoca vida svako stanje vida koje otezava

izvrSavanje aktivnosti svakodnevnog Zivota, a zahtijevaju vidnu percepciju (Sudar, 2015).



Najcesce teskoce koja djeca s teSkocom vida imaju su (Bouillet, 2010):

e onemoguceno ili ograni¢eno ucenje putem vizualne imitacije i identifikacije,
e teSkoce u usvajanju svakodnevnih vjestina,

e teskoce u stvaranju realne slike o svijetu,

¢ kasnjenje ranog senzomotori¢nog razvoja,

e nedostatni perceptivni podaci uzrokuju stvaranje drugacije predodzbe,

e trebaju viSe vremena za obradu percipitanih informacija.

Teskoca sluha takoder je teskoca koja pripada grupi teSkoca senzorne reaktivnosti, a autori
smatraju navedenu teSkofu smatraju naj¢eS¢om senzornom teskoCom (Broz Frajtag, 2017).
Navedena teSko¢a podrazumijeva sve vrste povreda vanjskog ili srednjeg uha koje uzrokuju
slabljenje sposobnosti vodenja zvuka do vanjskog uha (Bouillet, 2010). Pojam ,,teskoc¢a sluha* *
koristi se u odnosu na teSko¢u sluha koja moze biti djelomicna ili potpuna pa tako razlikujemo
djelimi¢no ili potpuno oste¢enje sluha (Broz Frajtag, 2017). Takoder moZe podrazumijevati 1

govorno-jezicke teskoce u zavisnosti od toga da li je osoba prethodno usvojila jezik 1 govor.

Bouillet (2010) navodi neke teSkoce koje mogu imati djeca s teSkocom sluha a to su:

e teSkoce ucenja govora,

e usporen razvoj govornog i pisanog jezika,

e teSkoce u pisanom izraZavanju,

e oskudniji rjecnik,

e agramatizam,

o teSkoce prilikom razumijevanja pisanog teksta,

e teSkoce u usvajanju obrazovnih sadrZaja.

TeSkoce govorno-jezicke komunikacije su teSkoce kod kojih je, zbog nenadoknadivih promjena u
srediSnjem 1 perifernom neuromuskulaturnom sistemu, komunikacija govora oteZana ili ne postoji
(Bouillet, 2010). Moze biti posljedica razli¢itih faktora. Bouillet (2010) navodi da se kod jezicko-

govornih teSko¢a mogu se uociti:

o teSkoce glasa (neprimjerena visina glasa, kvalitet glasa, glasnoca, rezonancija ili trajanje
glasa),

e teSkoce govora (teSkoce u artikulaciji 1 te¢nosti govora) i
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o jezicke teskoce (teSkoce u izrazavanju i razumijevanju jezika, teskoce u artikulaciji,

glasovne teskoce, teSkoc¢e u tecnosti govora 1 gubitak govornih sposobnosti).

Motoric¢ke (tjelesne) teskoce podrazumijevaju brojna stanja koja nastaju usljed ostecenja
lokomotornog aparata, centralnog ili perifernog nervnog sistema (Zrili¢, 2011 prema Pavisi¢,
2022). Prvi znakovi kod djece s oStecenjem lokomotornog aparata su: teSkoce prilikom hodanje
posebno uz stepenice, padanje i teSko podizanje (Pavisi¢, 2022). Ostecenje centralnog nervnog
moze biti djelimi¢no, tada je rije¢ o povisSenom tonusu misic¢a uz javljanje nekontroliranih pokreta
(Pavisi¢, 2022). Takoder osteéenje centralnog nervnog sistema moze biti potpuno, te je tada rije¢
o cerebralnoj paralizi ili moze do¢i samo do smanjenja miSi¢ne snage $to se naziva pareza (Pavisic,
2022). Najpoznatiji primjer kod o$tecenja perifernog nervnog sistema je djecja paraliza kod koje
dolazi do oSteCenja motornih stanica ledne mozdine, ali i centralnog nervog sistema (Pavisic,
2022). Takoder motoricke teSkoce mogu nastati i kao posljedica hroni¢nih bolesti drugih sistema,
a u te teSkoce najéesce ubrajamo tuberkulozu, osteéenja srca, akutnu reumatsku groznicu, dijabetes

1 astmu (Pavisi¢, 2022).

Intelektualne teskoc¢e podrazumijevaju usporen razvoj ili stagniranje kognitivnog razvoja djeteta u
odnosu na prosje¢ni kognitivni razvoj djece iste dobi (Bouillet, 2010). Ono $to karakterizira osobe
s intelektualnim teskocama pored usporenog razvoja kognitivnih, jeste i usporen razvoj adaptivnih
sposobnosti (Pai¢, 2022). Teskoce intelektualnog funkcioniranja se razlikuju po stepenu ostecenja,
te tako imamo blage, umjerene, teze i tesSke intelektualne teSkoc¢e (Katz i Lazacno-Ponce, 2008;
prema Pai¢, 2022). Djeca s intelektualnim tesko¢ama, kako navodi Bouillet (2010), naj¢e$c¢e imaju
teSkoc¢e prilikom: formiranja pojmova, upotrebe apstraktnih pojmova, kreativnog misljenja,
logickog rasudivanja, koriStenja prethodno steCenih iskustava, pamcenja, kao 1 teSkoce u

zadrzavanju paznje.

Neprihvatljivi oblici ponaSanja su ponasanja koja odstupaju od uobicajenih standard ili normi koji
vrijede za odredenu dob djeteta u odredenom socijalnom okruzenju, a koje to okruzenje, zbog
mogucih posljedica za dijete ili okolinu smatra Stetnim ili opasnim pa stoga trebaju poseban
tretman (Bouillet, 2010). Neprihvatljivi oblici ponasanja dijele se na one internalizirane, odnosno
pretezno pasivne i eksternalizirane, pretezno aktivne (Brodari¢, 2021). U internalizirane oblike
neprihvatljivih ponaSanja, Bouillet (2010) ubraja: plasljivost, povucenost, potiStenost, nemarnost,

lijenost 1 nametljivost. Sa druge strane, Bouillet (2010) navodi kao ekternalizirane oblike sljedeca
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ponasanja: nediscipliniranost, prkos, laganje, bjezanje, agresivno ponaSanje i1 delinkventno
ponasanje. Prethodno navedena podjela ujedno ukazuje i na teSko¢e u ponaSanju, odnosno

neprihvatljive oblike ponaSanja koja se mogu uociti kod djece.

Autizam je sveobuhvatna razvojna teskoca jer su njime zahvaceni svi aspekti dje¢je licnosti: govor,
motorika, ponasSanje i ucenje (Bouillet, 2010). Uzrok nastanka teskoca iz spektra autizma jos
uvijek je nepoznat. Najcesc¢e se manifestira kroz smanjenu komunikacija, socijalnu interakciju i
pojavu stereotipnih (ponavljaju¢ih) radnji. Prema DSM-IV (1995) teSkoce iz spektra autizma
obuhvataju pet podskupina, a to su: autizam, Rettov sindrom, djeciji dezintegacijski sindrom,
Aspergerov sindrom i pervazivni razvojni nespecifi¢ni sindrom (Dreven, 2017). Autizam se
najces¢e manifestira kroz smanjenu komunikaciju, socijalnu interakciju i pojavu stereotipnih
(ponavljajuc¢ih) radnji. Rettov sindrom se ¢eS¢e pojavljuje kod djevojcica a osnovna obiljezja
navedenog sindroma su: potpun ili djelomi¢an gubitak razvoja jezi¢nog razumijevanja i
izraZavanja, usporenje rasta glave, stereotipni pokreti Sake, zaustavljen drustveni razvoj i razvoj
igre uz istovremeno odrzan drustveni interes (Dreven, 2017). Djeciji dezintegracijski sindrom se
oCituje odgovaraju¢om verbalnom i neverbalnom komunikacijom, socijalnim odnosima, igrom i
adaptivnim ponasanjem primjerenim dobi, znacajan gubitak ve¢ usvojenih vjestina (jezi¢ko
razumijevanje i izrazavanje, socijalne vjestine ili adaptivno ponasanje, igra te motoricke vjestine),
teSko¢e u funkcioniranju na najmanje dva podrucja kao Sto su: teskoce socijalnih interakcija,
komuniciranja i repetitivni i stereotipni modeli ponasanja (Dreven, 2017). Aspergerov sindrom
podrazumijeva teskoce koje se pojavljuju tokom socijalne interakcije kao $to su nerazumijevanje
neverbalnih signala i emocija, teSkoce s razumijevanjem metafora, ironije, sarkazma, teskoce u
zapocinjanju spontane konverzacije, teSkoce apstraktnog misljenja, razvojno neprikladni interesi
(Dreven, 2017). Pervazivni razvojni nespecifi¢ni sindrom se ocituje kroz povlacenje od ljudi,
bjezanje u svijet fantazije, stereotipne radnje, ravnodusnost, izbjegavanje kontakta o¢i u oci

pomanjkanje kontakta o¢i u o€i, a osnovna razlika izmedu pervazivnog razvojnog nespecificnog

sindroma i autizma je neispunjavanje svih zadanih dijagnostickih kriterija (Dreven, 2017).

U specifi¢ne teskoce u u¢enju ubrajamo: disgrafiju, disleksiju i diskalkuliju. Disgrafija predstavlja
teSkocu savladavanja vjestine pisanja koja se iskazuje kroz mnogobrojne trajne i tipi¢ne pogreske
(Bouillet, 2010). NajceSc¢e se manifestira kroz: teSkoce u percipiranju dijelova u odnosu na cjelinu

i/ili teSkoce u usvajanju motoricke formule slova i drugih simbola (Bouillet, 2010). Disleksija je
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teSkoca u postizanju vjestine Citanja primjerene za dob 1 najceS¢e varira od toga da dijete ne
razumije procitano do potpune nemogucénosti ¢itanja unato¢ odgovarajucoj inteligenciji (Bouillet,
2010). Diskalkulija predstavlja teskoc¢u prilikom racunanja, pri ¢emu su djetetove sposobnosti
slabije u odnosu oc¢ekivanih za dob, inteligenciju i obrazovanje primjereno dobi (Bouillet, 2010).
Najces¢e se manifestira kroz: teSkoce prilikom Ccitanja matematickih simbola i njihovih
kombinacija, teSkoce prilikom pisanja matematickih simbola, teSko¢e razumijevanja matematickih

pojmova i racunanja u sebi, kao 1 teSkoce prilikom izvodenja racunskih operacija (Bouillet, 2010).

Hiperaktivnost (ADHD) je razvojno neodgovarajuci stepen paznje, pretjerana aktivnost i
hiperaktivnost koja otezava samousmjeravanje i organizaciju ponasanja (Bouillet, 2010). S druge
strane imamo tesko¢u manjka paznje (ADD), $to prema Bouillet (2010) predstavlja ponasanja kao
Sto su impulzivnost i neorijentiranost u vremenu, a mnogi ga povezuju s povec¢anom ili smanjenom
razdrazljivos¢u. Dakle, ADD se odnosi na nedostatak paznje, dok ADHD pored nedostatka paznje
karakteriSe 1 hiperaktivnost. Djeca s ADD-om naj¢esce: ne posvecuju paznju detaljima, imaju
teskoce s odrzavanjem paznje pri obavljanju zadaca ili u igri, imaju teSko¢e s organiziranjem
zadataka i aktivnosti, Cesto ih ometaju vanjski podrazaji i ¢esto zaboravljaju dnevne aktivnosti
(Bouillet, 2010). Pored toga, Bouillet (2010) navodi da djeca s ADHD-om naj¢esce: tresu rukama
ili nogama, vrpolje se na stolici, ustaju sa stolice kada se ocekuje da miruju, ¢esto previse pric¢aju

1 sli¢no.

Socio-emocionalno ucenje je proces koji omogucava djetetu da adekvatno primijeni vjestine
razumijevanja i upravljanja emocijama, osjeti i pokaze saosje¢anje za druge, uspostavi i odrzi
pozitivne odnose s drugima, donosi odgovorne odluke u Zivotu i prikladno reagira u Situacijama
konflikta (Coli¢, 2022). Prema prethodnoj definiciji, mozemo izvesti definiciju socio-
emocionalnih teskoca, pa bi se socio-emocionalne teskoce mogle razumjeti kao teskoce u
izrazavanju vlastitih 1 prepoznavanju tudih emocija, teSkoce prilikom izgradivanja pozitivnih
odnosa sa drugima i neprikladno reagiranje u situacijama konflikata. Socio-emocionalne teskoce
se mogu podijeliti u dvije grupe, a to su: teSkoce eksternalizacije internalizacije (Valenci¢
Stemberger, 2021). Teskoée eksternalizacije se izrazavaju izvana, prema drugim ljudima, ili imaju
posljedice na djetetovom okruzenje i ukljucuju agresivna, provokativna i neprilagodena ponasanja

kao $to su: izlivi bijesa, neposlu$nost, destruktivna ponasanja i sli¢no (Valendié Stemberger,

13



2021). Pod tesko¢ama internalizacije podrazumijeva se izrazavanje teSkoc¢a koje se ocituju kao

povladenje, depresija i anksioznost, nesretnost i povucenost u sebe (Valenéi¢ Stemberger, 2021).

Kombinovane (viSestruke) razvojne tesko¢e podrazumijevaju dvije ili viSe razvojnih teSkoc¢a kod
djeteta, kao na primjer prisustvo intelektualne teskoce i teSkoce vida, ili teSkocu iz spektra autizma
uz prisustvo teskoc¢e s paznjom i/ili hiperaktivnost (Osmi¢, Osmanovi¢ Basi¢, Jakubovic¢, 2021).
Kako prethodno navedeni autori naglasavaju, teSko¢e mogu biti prisutne u kognitivnom razvoju,
motorici, senzornim funkcijama ili kombinacija navedenih. Mnoga djeca s kombinovanim
teSko¢ama mogu imati teSkoc¢e u komunikaciji svojih Zelja i potreba, slobodnom kretanju i kontroli
svog tijela, te ucenju apstraktnih koncepata i ideja (Osmi¢, Osmanovi¢ Basi¢, Jakubovic, 2021).
Kao i svako, tako i dijete s kombinovanim teSko¢ama moze imati zajednicke karakteristike sa
drugom djecom kod kojih su uocene kombinovane teskoce, medutim, svako dijete je jedinstveno

za sebe te stoga ne mozemo govoriti o istim karakteristikama medu djecom.

1.5. Djecas teSkocama u razvoju

Kao $to smo ve¢ prethodno naveli inkluzija se odnosi na uklju¢ivanje sve djece u odgoj i
obrazovanje ne samo djece s teSkocama u razvoju. Medutim, kako se u ovom radu bavimo djecom
s teSkocama u razvoju u nastavku teksta ¢emo predstaviti na koji nacin literatura definira djecu s
teSko¢ama u razvoju. Djeca s teSkocama u razvoju vrlo su heterogena skupina unutar koje postoje
brojne razlike s obzirom na vrstu i stepen teskoca, kao i socijalnog okruzenja na razne aspekte
socijalnih interakcija (Zic Rali¢, Ljubas, 2013). Balaz (2014) navodi da su djeca s teskoéama u
razvoju djeca koja imaju teSkoce u razvoju i ucenju, teskoce u ponasanju, emocionalne teSkoce te
teskoce koje su uvjetovane odgojnim, socijalnim, ekonomskim, kulturalnim i jezi€nim faktorima.
Djeca s teSko¢ama u razvoju imaju urodena ili ste¢ena stanja koja prema svojoj prirodi zahtijevaju,
trenutno ili trajno, poseban strucni pristup kako bi se omogucilo izraZavanje i razvoj predispozicija
(2014) takoder navodi da su djeca s teSkocama u razvoju djeca s trajnijim posebnim potrebama, a
odnose se na urodena i steCena stanja organizma, koja prema svojoj prirodi zahtijevaju poseban
strucni pristup kako bi se omogucilo izraZzavanje i razvoj sa¢uvanih sposobnosti djeteta 1 time Sto
kvalitetniji daljnji odgoj i Zivot. Stoga je djeci s tesko¢ama u razvoju potrebna posebna odgojno-
obrazovna podrska (Zrili¢, 2011), ali i podrska u svakodnevnom zivotu kako bi se djeci s

teSkocama u razvoju omogucio maksimalan rast i razvoj.
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Djeca s teSko¢ama u razvoju su djeca koja imaju razlicite teskoce, dob, spol, rodni identitet,
seksualnu orijentaciju, etnicku pripadnost, rasu, vjerska i kulturna uvjerenja, socio-ekonomsko
porijeklo, geografski polozaj, razinu obrazovanja i migracijski status (UNICEF, 2022). Uticaj
razli¢itih identiteta (ukljuCujuci spol, dob i invaliditet) razlikuje se u razli¢itim kulturnim,
drustveno-ekonomskim i  politickim kontekstima (UNICEF, 2022). Kada vise osnova za
diskriminaciju djeluje istovremeno, djeca s teSko¢ama u razvoju mogu biti izloZena diskriminaciji
i iskljucenosti (UNICEF, 2022). Kako navodi UNICEF (2012) u kulturama u kojima se krivnja,
sram i strah povezuju s rodenjem djeteta s teSko¢ama u razvoju Cesto su skrivena od pogleda,
zlostavljana i iskljucena iz aktivnosti koje su kljuéne za njihov razvoj. Diskriminacija i
isklju¢ivanje iz drustva djece s teSko¢ama u razvoju po djecu mogu ostaviti razlicite posljedice.
UNICEF (2012) pominje da kao rezultat diskriminacije, djeca s teSko¢ama u razvoju mogu imati
lose zdravstvene i obrazovne rezultate, nisko samopostovanje, ograni¢enu interakciju s drugima,
te mogu biti izlozeni ve¢em riziku od nasilja, zlostavljanja, zanemarivanja i iskoristavanja. Neka
djeca s teSko¢ama u razvoju mogu biti osjetljivija na diskriminaciju i druStvenu iskljucenost od
druge djece zbog viSestrukih nedostataka koji proizlaze iz teskoc¢a, dobi, spola ili drustvenog
statusa, kao i geografskog polozaja (Zivot u ruralnim i udaljenim podruéjima), pripadnosti
manjinskoj jezi¢noj grupi i/ili zivot u zonama sukoba ili podru¢jima prirodnih katastrofa
(UNICEF, 2012). UNICEF (2012) navodi kako neka istrazivanja prikazuju da djevojCice s
teSkocama u razvoju mogu biti posebno izlozene riziku od diskriminacije, kao i djeca iz

siromasnijih kucanstava i djeca iz manjinskih etnickih skupina.

Kao §to smo ve¢ prethodno naveli, djeca s teSko¢ama u razvoju mogu nailaziti na razlicite prepreke
i mogu biti suoCena S mnogim izazovima te zbog toga njihova egzistencija i napredovanje mogu
biti nesto otezani (Balaz, 2014). Balaz (2014) takoder navodi da se djeci s teSkocama u razvoju na
mnogim podru¢jima ne posvecuje dovoljno paznje te su jo§ uvijek suofena s neznanjem i
predrasudama okoline i stoga je potrebna veca posvecenost pravima djece s tesko¢ama u razvoju
i njihovoj buducnosti. Takoder je veoma vazno raditi sa cjelokupnim druStvom na prihvatanju
razli¢itosti, izbjegavanju diskriminacije, etiketiranja, isklju¢ivanja djece s teSko¢ama u razvoju i
omogucavanja svih prava koja su jednaka za svako dijete. Pored toga UNICEF (2012) pominje
kako je vazno izbjegavati etiketiranje djece narocito prema zdravstvenom stanju jer su djeca s
teSkocama u razvoju prije svega djeca i trebamo razumjeti njihove potrebe i pruziti odgovarajucu

podrsku u svim podru¢jima u kojima je djetetu potrebna podrska.
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2. Drustvena (ne)prihvaéenost

Drustvena prihvacenost se odnosi na to da drugi ljudi iz okruzenja signaliziraju da Zele odredenu
0sobu ukljuciti u svoje grupe i odnose (DeWall, Bushman, 2011). Prihvacanje od strane drustva iz
okruzenja mjeri se mjerom u kojoj je osoba drustveno ukljucena i stepenom u kojem je osoba
prihvaéena od strane drustva (Jaswandia i Kurniawati, 2019). Drustveno prihvacanje kljucno je za
razvoj svakog pojedinca, a naroCito djece (Garrote et al, 2020). Sa druge strane, druStvena
neprihvacenost ili odbacenost znaci da drugi iz okruzenja nemaju veliku Zelju osobu ukljuciti u
svoje grupe i odnose (DeWall i Bushman 2011). Drustveno odbacivanje takoder je slozena
konstrukcija koja se sastoji od ponasanja koja mogu varirati od ignorisanja prisutnosti druge osobe
do aktivnog izbacivanja te osobe iz grupe (DeWall i Bushman, 2011). Kako DeWall i Bushman
(2011) navode, druStveno odbacivanje uti¢e na kognitivne procese na dva glavna nacina. Prvo,
smanjuje izvedbu na zahtjevnim intelektualnim zadacima, $to rezultira loSijom izvedbom, a drugo,
drustveno odbacivanje uzrokuje da se ljudi kognitivno uskladuju s potencijalnim izvorima
drustvenog prihvacéanja i potencijalnim prijetnjama, vjerojatno kao nacin dobivanja prihvacanja
od drugih (DeWall i Bushman, 2011). Kada je rije¢ o §kolskoj sredini, odbijanje od strane $kolskih
kolega moze rezultirati negativnim socio-emocionalnim i akademskim ishodima (Garrote et al,
2020). Medutim, kako Garrote i1 suradnici (2020) navode, veoma je vazno pronalaZenje
odgovarajucih faktora koji bi mogli u¢inkovito podrzati drustveno prihvacanje svih ucenika $to

narocito moze biti izazovno u inkluzivnim razredima zbog visoke heterogenosti grupe ucenika.

Ljudi dozivljavaju drustveno prihvaéanje i odbacivanje na brojne nacine (DeWall i Bushman,
2011). Prema DeWall i Bushman (2011) primjeri prihvacanja ukljucuju odabir za pozeljan posao
ili da romanti¢ni partner kaze "da" bracnoj ponudi, dok sa druge strane, primjeri odbijanja
ukljucuju razvod ili ignoriranje od strane kolega. Uzroci (ne)prihvaéenosti pojedinaca mogu biti
raznoliki. Kako Noll (2021) navodi, najce$¢i uzroci (ne)prihvacenosti su posjedovanje
(ne)dovoljno znanja o uspostavljanju socijalnih interakcija, odgajanje u razli¢itim kulturama i
drustvenim sredinama, odrastanje u obiteljima u kojima su zastupljeni pozitivni/negativni oblicCi
ponasanja i u kojima je vladala pozitivna/negativna obiteljska klima, te individualne karakteristike
pojedinaca koje ih mogu zbliziti ili ih udaljiti sa drugim osobama iz okruzenja (Noll, 2021). Svi
ovi razlozi mogu pozitivno ili negativno uticati na prihvacenost jednog pojedinca u drustvu i na

taj nacin mu osigurati osjecaj prihvacenosti i pripadanja u drustvu ili osje¢aj odbacenosti iz istog.
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2.1. Drustvena (ne)prihvaéenost djece s teSkoéama u razvoju od strane vr§njaka

Djeca s teSkocama u razvoju se u toku odgoja 1 obrazovanja mogu susresti sa razli¢itim izazovima
a jedan od njih upravo moze biti (ne)prihvacenost od strane vrSnjaka, njihovih roditelja,
pedagoskih djelatnika, te drugih odraslih koji su angazirani u odgojno-obrazovnoj ustanovi.
Inkluzija djece s teSko¢ama u proces odgoja i obrazovanja povecala je broj socijalnih interakcija
izmedu djece s teSko¢ama u razvoju i djece tipi¢nog rasta i razvoja (Zic Rali¢, Ljubas, 2013).
Medutim, jo$ uvijek smo svjedoci da postoje izazovi sa kojima se, u socijalnom kontekstu, mogu

susresti djeca s teSko¢ama u razvoju u skolskom okruzenju.

Kako smo ve¢ prethodno naveli, djeca s teSkocama u razvoju su heterogena skupina unutar koje
postoje mnogobrojne razlike s obzirom na vrstu i stepen teSkoca ali isto tako postoje i brojne
razlike u socijalnom okruZenju pa mogu uticati na socijalne interakcije (Zic Rali¢, Ljubas, 2013).
Zarazliku od vrS$njaka tipi¢nog rasta i razvoja, djeca s teSko¢ama u razvoju ¢esto dozivljavaju veée
te§koée u stvaranju socijalnih interakcija i odrzavanju prijateljstva (Zic Rali¢, Ljubas, 2013). Kako
Zic Rali¢ i Ljubas (2013) navode usporen razvoj motorickih, percepcijskih, kognitivnih, jezi¢nih,
komunikacijskih i/ili socijalnih vjestina vjerovatno doprinosi tesko¢ama sa kojima se mogu

susresti djeca s teSko¢ama u razvoju u stvaranju socijalnih interakcija i prijateljstava.

Dakle kada se govori o socijalnoj interakciji djece s teSko¢ama, vazno je obratiti paznju na stavove
vrs$njaka tipicnog razvoja (Noll, 2021). Ponekad u situacijama kada se djeca s tesko¢ama u razvoju
osnaze u socijalnim interakcijama, postoji moguénost da dijete tipicnog rasta i razvoja ni tada nece
prihvatiti svog vr$njaka s teSko¢ama u razvoju (Noll, 2021). Kako autori navode, razlog tome moze
biti Cinjenica da djeca tipi¢nog razvoja Cesto nemaju dovoljno informacija, ne prepoznaju
iniciranje komunikacije, ne shvacaju §to znace odredena ponasanja djeteta s teSkocama u razvoju

te se mogu osjecati nesigurno i nervozno u interakciji s djecom s tesko¢ama u razvoju (Noll, 2021).

Istrazivanja koja su se bavila osobinama ucenika tipi¢nog razvoja koje uticu na prihvacenost,
odnosno neprihvacenost ucenika s teSkocama u razvoju u redovnim razrednim odjeljenjima
pokazala su razlike na razini empatije i sociometrijskom status (Noll, 2021). Utvrdeno je da je kod
ucenika tipi¢nog razvoja koji odbijaju druzenje s ucenicima s teSkoCama U razvoju uocena niza
razina empatijske brige, dok je kod ucenika tipi¢nog razvoja koji se druze s ucenicima s teSkocama

utvrden nizi sociometrijski status (Noll, 2021). Sa druge strane, kao faktore koji uti¢u na razinu
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prihvacenosti, a vezani su uz osobine djeteta s teSkocama u razvoju, Noll (2021) kao najcesce
razloge neprihvacéenosti ucenika s teSko¢ama navodi njihovu siromasniju komunikaciju, koja je

Cesto 1 posljedica, ali i uzrok slabijeg socijalnog iskustva.

Na prihvacéenost od strane vr§njaka moze uticati i to koliko sami ucenici s teSko¢ama u razvoju
prihvataju vlastitu teskocu, jer ponekad djeca s teSkocama u razvoju mogu imati negativnu sliku o
sebi, $to rezultira niskom motivacijom te negativno utice na samopostovanje (Noll, 2021). Uspjesi
u zivotu dovode do jacanja samopouzdanja dok neuspjeh i nezadovoljstvo negativno uti¢u na
odnos prema samom sebi (Noll, 2021). Djeca s teSko¢ama u razvoju, kako navode autori, ¢esto su
svjesna da je njihov razvoj razlikuje u odnosu na njihove vr$njake tipi¢nog razvoja, te mogu
razvijati negativne misli i osjecaje prema samom Sebi §to moze uticati na razvijanje socijalnih

odnosa i sklapanje prijateljstava (Noll, 2021).

Kako bi se izbjegli prethodno navedeni potencijalni faktori koji mogu dovesti do neprihvaéenosti
djece s teSkocama u razvoju od strane njihovih vr$njaka veoma je vazno poducavati djecu tome
kako prihvatati razli¢itosti i kako biti drugaciji ne znaci biti odbacen, a s tim bi trebalo poceti jo§
od najranijeg djetinjstva u obiteljskom okruzenju. Kako djeca s teSkocama u razvoju ne bi osjecala
strah ili stid da neSto ucine ili verbalizuju vazno je osigurati im pozitivno okruzenje, potpunu
slobodu izrazavanja i ukloniti sve moguce prepreke, Sto ¢e pozitivno uticati na to da bez straha
uspostavljaju kontakte s drugima i na razvoj njihovog samopouzdanja. Pored toga, vaznom
smatramo i podrsku koju je potrebno pruziti djetetu prilikom ostvarivanja socijalnih interakcija i
komunikacije sa vr$njacima tipi¢nog razvoja kako se ne bi osjecali manje vrijednima. Za kraj ¢emo
istaci niSta manje znacajan razvoj empatije kod vrSnjaka tipi¢nog razvoja i razgovore o teSko¢ama
i njihovim karakteristikama. Sve prethodno navedene nacine koji bi mogli razvijati osjecaj
prihvacenosti mogu primjenjivati kako roditelji djece s teSko¢ama u razvoju tako i odgojno-

obrazovni djelatnici.

2.2.  Drustvena (ne)prihvacenost djece s teSko¢ama u razvoju od strane odgojno-
obrazovnih djelatnika

Kako se djeca s teskoCama u razvoju mogu susresti sa razliitim izazovima u odnosima sa
vr$njacima, tako na razliCite naine mogu biti (ne)prihvaéeni od strane odgojno-obrazovnih

djelatnika. Ovcar (2019) navodi, na stavove ucitelja prema djeci s teSkoama u razvoju utice
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nekoliko faktora a to su: stepen teskoca djece, priroda djece s invaliditetom, iskustvo ucitelja s
djecom s teSko¢ama u razvoju i povjerenje u vlastite sposobnosti za provedbu inkluzivnih
aktivnosti. Kako prethodni faktori mogu uticati na stavove ucitelja prema djeci s teSkocama u
razvoju, tako autori navode (Noll, 2021) da veliki uticaj na stavove ucenika iz razrednog odjeljenja
mogu imati i stavovi ucitelja. Nacin i ton kojim se ucitelj odnosi prema uceniku s teSko¢ama, utice
na vrinjake u razredu te oni na temelju interakcije ucitelja i u¢enika s teSko¢ama mogu odabrati

da li ¢e prihvatiti tog ucenika i izgraditi prijateljstvo s njim ili ne (Noll, 2021).

Zic Rali¢, Ljubas (2013) utvrdila je da su djeca s tesko¢ama u razvoju, ¢&iji su uéitelji sudjelovali
u edukaciji kojom su povecali svoje kompetencije za rad s ufenicima s teSkoama u razvoju,
procijenila svoje odnose s vr$njacima statisticki znac¢ajno bolje nego djeca s teSkoc¢ama ¢iji ucitelji
nisu prisustvovali edukaciji. Pored toga, da bi inkluzija bila provedena na adekvatan nacin i da bi
se ucenicima s teSko¢ama u razvoju pruzilo sigurno i poticajno okruZenje vazno je da odgojno-
obrazovni djelatnici nemaju razvijene predrasude i stereotipe prema djeci s teSkoama u razvoju.
Kako navodi Zagorec (2018) vazno je da odgojno-obrazovni djelatnici imaju razvijene potrebne
stavove, vjestine, znanja, motivaciju i podrsku okoline. Pored navedenih kompetencija, Zagorec
(2018) navodi jos neke od nacina kako odgojno-obrazovni djelatnici mogu doprinijeti adekvatnoj

provedbi inkluzije, i to ako:

e unaprijed poblize upoznaju s djetetovom teskocom, ali 1 njegovim jakim stranama,

e pripreme ucenike u razredu na dolazak ucenika s teSko¢ama u razvoju,

e predvide moguce reakcije ucenika u razredu,

e utvrde u€enikovo uvjerenje u vlastite sposobnosti ucenja 1 njegove moguce reakcije na

Skolske zadatke.

Prethodno navedeni na€ini mogu znatno uticati na razumijevanje teSko¢e ucenika i samim tim na
razvoj empatije i smanjivanje predrasuda i stereotipa Sto moze pozitivno uticati na prihvacenost
ucenika s teSkocama u razvoju kako od strane vrSnjaka, tako i djelatnika koji su dijelom odgojno-
obrazovne ustanove. Upoznajuéi se unaprijed s teSko¢om ucenika odgojno-obrazovni djelatnici i
vrSnjaci ¢e imati uvid u ucenikove slabe 1 jake strane Sto moze pomo¢i razumijevanju ucenikovih
potreba i1 pruzanju podrske od strane vrSnjaka i odgojno-obrazovnih djelatnika u podru¢jima u
kojima je to uc¢eniku potrebno. Prethodni nacini koje je navela Zagorec (2018) bi mogli doprinijeti

osiguravanju kvalitetnog odgoja i obrazovanja koje ¢e biti poticajno i usmjereno prema razvijanju
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kohezije 1 prihvac¢enosti u odgojno-obrazovnom okruzenju, sto je jedan od ciljeva inkluzije u

odgoju i obrazovanju.

Balaz (2014) se takoder slaze da posebnu ulogu u planiranju, organiziranju i provodenju
obrazovnih i odgojnih aktivnosti koji idu u prilog socijalizaciji djece s teSkoama i poticanju
socijalnih interakcija izmedu svih uc¢enika ima ucitelj. Tako spominje, da je posebno vazno za §to
uspjesniji razvoj socijalizacije omoguciti ucenicima s teSko¢ama u razvoju sudjelovanje u svim
aktivnostima u kojima, unatoC, svojim teSkoama, mogu sudjelovati ravnopravno s ostalim
ucenicima i u njima postizati uspjehe, kao i otkloniti razne arhitektonske prepreke koje njihove
teSkoce ¢ine vidljivima (Balaz, 2014). Takoder, istice vaznost da ucitelji ni pod koju cijenu ne
trebaju ucenicima s teSkocama u razvoju davati jednake zadatke i time davati djeci s teSkocama u
razvoju slabije ocjene, ve¢ da organiziraju mnos$tvo aktivnosti u kojima oni mogu ravnopravno
sudjelovati (Balaz, 2014). Vrlo vaznu ulogu ima i direktor $kole Koji treba suradivati sa
stru¢njacima Skole i roditeljima kako bi se sagledala njihova stajaliSta i zajednicki utvrdile 1
osigurale psiholoske, pedagoske, programsko-organizacijske, didakticko-metodicke i socijalne

mogucénosti inkluzivnog djelovanja Skole (Balaz, 2014).

Balaz (2014) takoder predlaze postavke za razbijanje stereotipa i predrasuda za $to je vazan
zajednicki rad gdje se susre¢emo s drugacijim, zatim je vaZzno OSiguravanje mogucnosti za
pozitivno socijalno iskustvo, mijenjanje misljenja koja su osnovana na predrasudama te razvijanje
vjestine kritiCkog misljenja. Navodi da osobe s teSko¢ama u razvoju treba prihvacati bas onakve
kakve jesu i uvazavati njihove specifi¢nosti, te bi se time drustvo oslobodilo predrasuda prema
osobama s tesko¢ama u razvoju i ucinilo sve da bi 0sobe s tesSko¢ama u razvoju imale ista prava i
mogucnosti za zivot (Balaz, 2014). Na to se nadovezuje Ivanc¢i¢ (2010) koja smatra da je za
kvalitetnu primjenu obrazovne inkluzije potrebna promjena u nasim stavovima, uvjerenjima,
znanjima i umije¢ima. Stavovi prema osobama s teSko¢ama u razvoju nauceni su i upravo primjena
inkluzivnog odgoja i obrazovanja pretpostavlja razvoj svijesti o prihva¢anju i uvaZzavanju
razli¢itosti jer je to vazan preduvjet za uspje$nu provedbu inkluzije kako u skoli tako i u drustvu

(Ivan&ié, 2010).
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3. Roditelji djece s teSko¢ama u razvoju

Roditeljstvo se odnosi na niz procesa koji se sastoje od zadataka, uloga, pravila, komunikacije i
meduljudskih odnosa koje odrasli ostvaruju u kontaktu sa svojim djetetom te je stoga roditeljstvo
dinamiéan i uzajamni socijalni proces (Sisko, 2019). Roditelji predstavljaju najvazniju ulogu u
djetetovom zivotu i oni su jedan od glavnih faktora koji uti¢u na cjelokupni razvoj djeteta. Roditelji
su ti koji se prvi brinu o djetetu, odgajaju ga i uée razli¢itim vrijednostima. Pruzaju djetetu prve

informacije o svijetu i omogucavaju mu sticanje prvih zivotnih iskustava, te ga spremaju za zivot.

Nakon rodenja djeteta s teSko¢ama u razvoju roditelji se susrecu sa razli¢itim izazovima. Tada
stupaju veliki izazovi kako za roditelje, tako za cijelu obitelj (Sisko, 2019). Roditelji djece s
teSko¢ama u razvoju dozivljavaju visoku razinu emocionalnog stresa koji moze voditi do
simptoma anksioznosti i depresije koji imaju socijalne i emocionalne posljedice za cijelu obitelj,
stoga im je potrebna podrska kako bi se nosili s tom situacijom (Repalust, 2017). Kako Repalust
(2017) navodi roditelji djece s teSkocama u razvoju se najcesce u po€etnim fazama podizanja djece
s teSko¢ama u razvoju susrecu s tugovanjem. Navodi takoder da roditelji mogu tugovati zbog
nedostatka djetetovih razvojnih, socijalnih i akademskih postignuca i neprestane stigmatizacije.
Roditelji mogu zaliti i zbog sebe i izgubljenih prilika za li¢ni rast i postignuca jer je svaki aspekt
njihovog zivota ugrozen i promijenjen (Repalust, 2017). Roditelji zapadaju u krizu zbog
neizvjesnosti i strepnji u pogledu djetetovog zdravlja i napretka te prestaju biti optimalni poticatelji
djetetova emocionalnog razvoja (Repalust, 2017). Iz tog razloga veoma je vazno brinuti ne samo
0 emocionalnom zdravlju djeteta ve¢ i roditeljima te i njima osigurati adekvatnu informiranost i
psiholosku podrsku jer ¢e to imati pozitivne posljedice i za dijete. Repalust (2017) takoder navodi
kako su u odnosu na ofeve majke vise izlozene razli¢itim rizicima jer one najéeS$ce preuzimaju

brigu za dijete.

Roditelji djece s teSko¢ama u razvoju prolaze kroz razlicite faze nakon saznanja da su postali
roditelji djeteta s teSko¢ama u razvoju, pa je tako razvijen model koji objaSnjava razlicite stadije

prilagodbe koje prolaze roditelji djece s teSko¢ama u razvoju (Repalust, 2017):

1) Prezivljavanje — prate ga teski osjecaj bespomocnosti i gubitka svake kontrole nad svojim
zivotom. Roditelji ¢esto potpuno zanemare sebe i svoje potrebe te sve podrede potrebama

djeteta. U toj fazi je potrebno roditeljima osvjestiti da su prisutni osjecaji prirodna i zdrava
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reakcija te da u tim trenucima moraju brinuti i o sebi. Kako bi lakSe savladali prvobitni $ok,
potrebno ih je usmjeriti u mreze podrske (udruZenja roditelja, stru¢na pomo¢, Sira obitelj).

2) Traganje — podrazumijeva “vanjsko traganje” i “unutrasnje traganje”. Vanjsko traganje se
odnosi na traganje za dijagnozom i potrebnim terapijama, a unutra$nje na propitivanja o
tome $to to znaci za odnose unutar obitelji te nadolazece promjene u zivotu. Roditelji Cesto
postaju vrlo aktivni u trazenju pomoci, $to je psihic¢ki i finansijski izrazito iscrpljujuce,
ukoliko su prepusteni sami sebi. U nekim drzavama zdravstveni, edukacijsko-
rehabilitacijski i obrazovni sistem nisu dovoljno povezani §to roditeljima produzuje ovu
fazu.

3) Smjestanje — nastupa nakon $to se pretrazivanje razli¢itih oblika pomo¢i smirilo, obitelj se
prilagodila, a dijete je uklju¢eno u neki terapijski sistem ili $kolu. Roditelji u ovoj fazi
shvataju da su stekli nove spoznaje i vjestine. Osjecaju vece samopouzdanje, asertivniji su
i poznaju ljude i institucije koje im mogu pomoc¢i.

4) Odvajanje — roditelji djece s teSko¢ama u razvoju moraju uloziti mnogo vise napora kako
bi osamostalili djecu te ih naucili brinuti se o sebi. Roditelji opet dozivljavaju osjecaje koje
su prozivljavali tijekom suoCavanja s ¢injenicom da imaju dijete koje je drugacije. Krajnji

rezultat ove faze je ponovno "smjeStavanje" te povezivanje sa Zivotom djeteta na nov nacin.

Vazno je spomenuti da roditelji djece s teSkoCama u razvoju i njihova djeca trebaju podrsku cijele
drustvene zajednice i svih drustvenih struktura (Imsiragi¢, Imsiragi¢, Huki¢, 2010). Bihorac (2020)
navodi da roditelji koji podizu djecu s teSko¢ama u razvoju obi¢no u potpunosti moraju da im
podrede Zivot, te je iz tog razloga roditeljima djece s teSkocama u razvoju neophodna podrska
drustva. U porodicama djece s teSkocama u razvoju, kako Bihorac (2020) navodi, ostala djeca
bivaju zapostavljena, te oni Cesto zauzimaju zastitnicki stav koji dovodi do izolacije ove djece.
Kao $to smo ve¢ prethodno naveli da su majke djece s teSkocama u razvoju vise posvecene djeci,
one su ve¢inom nezaposlene 1 nisu u moguénosti da rade jer su stalno uz djecu $to onemogucuje
zaposlenje jednog roditelja, a samim tim i otezava zadovoljavanje egzistencijalnih zivotnih potreba
(Bihorac, 2020). To je joS jedan od razloga zbog kojeg je roditeljima djece s teSko¢ama u razvoju
potrebna podrska cjelokupnog drustva, jer bi na taj nacin egzistencijalne potrebe njihove obitelji
bile zadovoljene. Zahvaljuju¢i adekvatnoj kako materijalnoj tako i nematerijalnoj podrsci
cjelokupne druStvene zajednice djetetu ¢e biti omogucen kontinuiran razvoj i postizanje punih

potencijala, a roditelji nece biti sami u procesu podizanja djeteta 1 izgradnje njegove licnosti.
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3.1. Percepcija roditelja o drustvenoj prihvacenosti djece s teSkoéama u razvoju u
Skolskom okruZenju

Pozitivan stav prema Skoli i zadovoljstvo Skolom moZe biti znafajan poticaj roditeljskom
ukljucivanju u zivot i rad Skole (Kovac, 2021). Kako Kova¢ (2021) navodi zadovoljan roditel]
moze prihvatiti Skolu s povjerenjem, kao kompetentnog, odgovornog partnera koji ¢ini sve u
interesu njegovog djeteta. Vazno je prilikom procjenjivanja zadovoljstva roditelja sagledati brojne
faktore koji uti¢u na njihovo zadovoljstvo. Tako Kovaé (2021) navodi da na zadovoljstvo uti¢u
obiljezja Skole, zajednice, roditeljskog doma, samih roditelja i njihovih iskustava, kao i obiljeZja i
iskustva njihovog djeteta. Zadovoljstvo je moguce predvidjeti obzirom na stavove roditelja o
Skolskom sistemu, sociodemografskim obiljeZjima obitelji i roditeljskim ulaganjem kroz ljudska,
materijalna i socijalna ulaganja (Kova¢, 2021). Roditelji zadovoljstvo procjenjuju na temelju
pruzene podrS8ke Skole, nastave koja odgovara djetetovim potrebama, napretka djeteta,
komunikacije sa Skolom i ukljucivanja roditelja (Kovac, 2021). Autorica takoder navodi da se
roditelji najcesée zale na informiranost, profesionalnost ucitelja, uklju¢enost njihove djece u
svakodnevne Skolske aktivnosti, Skolsku opremljenost i li¢ni status u odnosu na uditelje kao

profesionalce.

Kova¢ (2021) navodi podruéja koja su roditeljima najvaznija pri procjeni zadovoljstva te kao
najznacajnije faktore predstavlja sigurnost, pozitivno ozracje, $kolsko informiranje roditelja o
obrazovnom uspjehu 1 osnazivanje roditelja. Kada se radi o roditeljima djece s teSkocama u
razvoju, njihova se procjena zadovoljstva vise temelji na konkretnoj usmjerenosti na dijete, pa se
tako najznacajnijim smatraju prikladnost podrske, cjelokupno obrazovanje djeteta, nacini
informiranja roditelja o potrebama, napredak djeteta i kultura skole (Kova¢, 2021). U odnosu na
roditelje u€enika tipi¢nog razvoja, roditelji ucenika s teSko¢ama u razvoju, izraZzavaju tek nesto
nizu razinu zadovoljstva, kako generalnog tako i u domenama odnosa s razrednikom, obima

domacih zadaca i organizacije skole (Kovac, 2021).

Kao vazne faktore roditeljskog zadovoljstva skolom moguce je istaknuti iskustva, o¢ekivanja i
socio-demografska obiljeZja roditelja. Obzirom na iskustvo, zadovoljstvo Skolom roditelji
procjenjuju neposredno, temeljem vlastitog iskustva i posredno, temeljem iskustva svoje djece
(Jurc¢i¢, 2005). Zadovoljstvo roditelja izmedu ostalog odredeno je ocekivanjima koja oni

postavljaju pred Skolu, sebe i svoje dijete (Kovac, 2021). Oc¢ekivanja su odraz njihovog zeljenog
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stanja i njihovog subjektivnog predvidanja buduénosti (Kovac, 2021). O¢ekivanja roditelja djece
s teSko¢ama u razvoju uvjetovana su nac¢inom na koji je roditelj prihvatio i razumio teskoc¢u svog
djeteta, kao i njihove potrebe (Kovaé, 2021). Kova¢ (2021) takoder istice da se zadovoljstvo
roditelja statisticki znacajno razlikuje obzirom na spol, razinu edukacije i etnicku pripadnost
roditelja. Iako nalazi istrazivaca nisu jednozna¢ni, ¢e$ce isti¢u da su zadovoljniji zaposleni, mladi
roditelji, oni koji nisu samohrani, a od oceva su viSe zadovoljne majke. Kova¢ (2021) takoder
naglaSava da obrazovanje roditelja nije jednozna¢no pri odredenju zadovoljstva, jer dok neka
istrazivanja ukazuju da su obrazovaniji roditelji zadovoljni, druga ipak ukazuju na negativnu vezu
obrazovnog statusa roditelja i zadovoljstva skolom, koju objasnjavaju nekim drugim ¢initeljima
vezanim za socijalna ulaganja, o¢ekivanja i odnose (Marici¢ i sur., 2009). Ucenici koji dolaze iz
obitelji viSeg standard imaju roditelje manje zadovoljne Skolom (Kova¢ Cerovi¢ i sur., 2010).
Roditelji ruralnih podrucja zadovoljniji su §kolom od roditelja urbanih sredina (Miljevi¢ Ridicki i
sur., 2011). Roditelji manjinskih skupina manje su zadovoljni $kolom od roditelja dominantne

etnicke pripadnosti (Kovac, 2021).

Uz obiljezja Skole i roditelja, jedan od faktora roditeljskog zadovoljstva Skolom jesu i obiljezja
djeteta. Opce zadovoljstvo Skolom vece je kod roditelja mlade djece i kod djevojcica. (Mari€ic i
sur., 2009). Obzirom na uspjeh ucéenika, roditelji ucenika koji postizu slabije rezultate, iako
ukazuju na nepravednost sistema, zadovoljniji su od roditelja uspjesnijih uéenika (Kovac, 2021).
MozZemo uociti da je zadovoljstvo ucenika 1 roditelja Skolom usko povezano 1 da ukoliko su Skolom
zadovoljni ucenici, vjerovatno ¢e biti zadovoljni i roditelji, a 1 suprotno. Pa tako Kovac (2021)
navodi da roditelji smatraju da je zadovoljstvo djeteta zajednicka odgovornost i njih i §kole, ¢ime

se stvaraju preduvjeti za razvoj partnerskih odnosa.

Kada je rije¢ o percepciji roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o prihvacenosti njihove djece 1
zadovoljstvu Skolom koju njihova djeca pohadaju, moZemo uvidjeti da istraZivanja pokazuju
razli¢ite rezultate. Prema istrazivanju iz 2012. godine (Adilovi¢, 2012) koje je provedeno na
podrucju drzave BiH mozemo uociti da roditelji djece s teSko¢ama u razvoju smatraju da je njima
i njihovoj djeci potrebno znatno viSe razumijevanja i pomoci u odnosu na roditelje djece tipi¢nog
rasta i razvoja. Kroz ovo istrazivanje ispitano je i na koji nac¢in su prihvac¢ena djeca s teSkocama u
razvoju u Skolama, pri ¢emu su roditelji djece s teSko¢ama u razvoju u ve¢oj mjeri smatrali da su

njihova djeca prihvac¢ena u Skolskom okruZenju u odnosu na roditelje djece tipi¢nog rasta i razvoja.
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Takoder je kroz ovo istrazivanje utvdeno da roditelji djece s teSko¢ama u razvoju smatraju da djeca
s teSkocama u razvoju trebaju vise podrske prilikom ukljuc¢ivanja u socijalne interakcije u odnosu

na roditelje djece tipi¢nog rasta i razvoja.

Pored prethodno navedenog istrazivanja, provedeno je i nekoliko istrazivanja u susjednoj
Hrvatskoj a koja se ti¢u percepcije roditelja djece s teSko¢ama u razvoju, pa tako Raguz (2016)
navodi da rezultati istrazivanja ukazuju na slabiju podrsku stru¢njaka u odnosu na podrsku koju
roditelji djece s teSko¢ama u razvoju i njihova djeca primaju od strane njihove obitelji, prijatelja i
kolega. Istrazivanje provedeno 2019. godine takoder u Hrvatskoj ukazuje na to kako se roditelji
djece teskoc¢ama u razvoju oslanjaju se najvise na podrsku svoje neformalne socijalne okoline, dok
se istovremeno negativno izjaSnjavaju o povjerenju u institucije zaduZzene za unaprjedenje kvalitete
usluga skrbi za djecu s teskoéama u razvoju (Sigko, 2019). Prema istraZivanju provedenom takoder
u Hrvatskoj, 2021. godine uoceno je da roditelji djece s teSko¢ama u razvoju u jednakoj mjeri

iskazuju zadovoljstvo skolom kao i roditelji djece tipi€nog razvoja (Kovac, 2021).

Iz prethodno predstavljenih nekoliko istrazivanja mogli smo uociti da kako se sve veca paznja
posvecuje uklju€ivanju sve djece u odgoj i obrazovanje, te kako se sve viSe razvija inkluzija da se
mijenjaju stavovi svih koji su dijelom odgojno-obrazovnog procesa $to pozitivno uti¢e i na
misljenja roditelja djece s teSkocama u razvoju, te roditelji u ve€oj mjeri iskazuju zadovoljstvo

kada je rije¢ o prihvatanju njih i njihove djece u Skolskoj sredini.
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METODOLOSKI DIO RADA

1. Predmet istraZivanja

Konvencija o pravima djeteta ¢lanom 28. isti¢e pravo ukljucivanja sve djece u odgoj i obrazovanje,
te osiguravanje jednakih moguénosti za svu djecu. lako svakom djetetu moze biti osigurano
ostvarivanje prava na odgoj i obrazovanje, djeca se mogu susretati s razli¢itim izazovima. Kada
govorimo o djeci s teSko¢ama u razvoju, jedan od izazova sa kojim se djeca mogu susresti u
odgojno-obrazovnoj ustanovi jeste (ne)prihvacenost djece od strane vr$njaka, njihovih roditelja,
odgojno-obrazovnih djelatnika te drugih odraslih koji su angaZirani u odgojno-obrazovnoj
ustanovi. Pa tako, pored uklju¢ivanja sve djece u odgoj i obrazovanje, inkluzija istiCe vaznost
osiguravanja kvalitetnog odgoja i obrazovanja za svako dijete u skladu s odgojno-obrazovnim
potrebama, Sto podrazumijeva i1 osiguravanje okruzenja koje ¢e biti poticajno i usmjereno ka

razvijanju kohezije i prihvacenosti svakog djeteta u jednoj grupi/odjeljenju.

lako se zahvaljuju¢i inkluziji povecao broj socijalnih interakcija izmedu djece s teSko¢ama u
razvoju i djece tipi¢nog rasta i razvoja, autori Zic Rali¢, Ljubas (2013) navode da veéina
dosadasnjih istrazivanja upucuje na nisku prihvacenost djece s teSko¢ama u razvoju u vr$njatkom
okruZenju. Kao §to smo prethodno naveli, pored toga Sto se ukljuCivanjem djece s teSkocama u
razvoju u odgoj 1 obrazovanje i pove¢anim brojem socijalnih interakcija potice razvoj pozitivnih
stavova u drustvenoj zajednici, djeca s teSko¢ama u razvoju se jo§ uvijek mogu susretati sa
razli¢itim oblicima (ne)prihvatanja u druStvenoj zajednici. Iz tog razloga, kroz ovaj istrazivacki
rad Zelimo uvidjeti kakvo je trenutno stanje kada je rije¢ o prihvacenosti djece s teSkoama u
razvoju u odgoju 1 obrazovanju, $to ¢emo ispitati kroz percepciju roditelja djece s teSko¢ama u

razvoju.

2. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati percepciju roditelja djece s tesko¢ama u razvoju o

prihvacenosti djece s teSko¢ama u razvoju u osnovnim Skolama na podruc¢ju Bosne i Hercegovine.
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. Zadaci istrazivanja

Ispitati (ne)zadovoljstvo roditelja djece s teSko¢ama u razvoju osnovnom Skolom koju
djeca pohadaju.

. Ispitati misSljenja roditelja djece s teSkoc¢ama u razvoju o (ne)prihvacenosti djece od strane
odgojno-obrazovnih djelatnika osnovne $kole koju djeca pohadaju.

Ispitati percepciju roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o (ne)prihvacenosti djece od strane
vr$njaka u osnovnoj skoli koju djeca pohadaju.

. Ispitati miSljenja roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o (ne)prihvacenosti djetetovih
vr$njaka od strane djeteta.

Osmisliti moguce preporuke za razvijanje kohezije 1 prihvacenosti svakog djeteta u

Skolskom okruzenju.

. Istrazivacka pitanja

. U kojoj mjeri su roditelji djece s teSko¢ama u razvoju (ne)zadovoljni skolom koju dijete

pohada?

1.1. Koliko su roditelji (ne)zadovoljni odgojem i obrazovanjem u osnovnoj skoli koju djeca
pohadaju?

1.2. Koliko su roditelji (ne)zadovoljni brigom koju dobija njihovo dijete u osnovnoj skoli
koju pohada?

1.3. U kojoj mjeri su roditelji (ne)zadovoljni uciteljima/cama i nastavnicima/ama u $koli
koju dijete pohada?

. Kakvo je misljenje roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o (ne)prihvacenosti djece od

strane odgojno-obrazovnih djelatnika osnovne $kole koju djeca pohadaju?

. Na koji nacin roditelji djece s teSkocama u razvoju percipiraju (ne)prihvacenost djece od

strane vr$njaka u osnovnoj Skoli koju djeca pohadaju?

. Kako roditelji djece s teSko¢ama u razvoju vide ponasanje svoje djece u odnosima sa

njihovim vr§njacima?

27



5. Metode, tehnike i instrumenti istrazivanja

Metode koje smo koristili u ovom istrazivanju su deskriptivna metoda i survey metod.

Deskriptivha metoda u istrazivanju odgoja i obrazovanja predstavlja skup znanstveno-
istrazivackih postupaka s kojima se opisuju pojave u odgoju i obrazovanju, odnosno ispituju stanje,
a time 1 njihove osobine, bez obzira na njihove uzroke (Muzi¢, 1999). U ovom istrazivanju
deskriptivna metoda nam je pomogla prilikom objasnjavanja rezultata koje smo dobili, te smo

pomocu nje analizirali stavove ispitanika.

Survey metod se odreduje kao vrsta neeksperimentalnog (anketnog) istrazivanja koje kao osnovni
izvor podataka koristi li¢ne iskaze o misljenjima, uvjerenjima, stavovima i ponaSanjima (Knezevié¢

Flori¢, Ninkovi¢, 2012).
Tehnika koja je bila primijenjena u ovom istrazivanju jeste anketiranje.

Anketiranje predstavlja postupak u kojem anketirani ispitanici pismeno odgovaraju na pitanja u
vezi s njihovim liénim misSljenjem (Muzi¢, 1999). U ovom istraZivanju ova tehnika nam je
posluzila da bi lakSe dosli do informacija 1 odgovora, te kako bi dobili Sto iskrenije odgovore

obzirom da je anketa bila anonimna.
Instrument koji je bio koristen u ovom istrazivanju je anketni upitnik.

Anketni upitnik je provoden online putem, obzirom da je kreiran u digitalnoj formi uz pomo¢
Google Forms alata. Upitnik je bio anoniman, §to je omogucilo ispitanicima da budu potpuno
slobodni i iskreni prilikom odgovaranja na pitanja. Anketni upitnik se sastojao od pet dijelova,
tacnije od op¢ih podataka 1 Cetiri glavna dijela koja su vazna za ovaj istrazivacki rad. Na samom
pocetku anketnog upitnika, kao §to smo ve¢ prethodno naveli nalazili su se opéi podaci o
ispitanicima. Zatim, prvi dio anketnog upitnika odnosi se na ispitivanje (ne)zadovoljstva roditelja
osnovnom $kolom koju njihova djeca pohadaju. Drugi dio upitnika je ispitivao percepciju roditelja
o (ne)prihvacenosti njihove djece od strane odgojno-obrazovnih djelatnika. U treCem dijelu
anketnog upitnika su se nalazila pitanja koja ispituju percepciju roditelja o (ne)prihvaéenosti
njihove djece od strane vr$njaka u Skolskom okruzenju, a u ¢etvrtom dijelu se ispitivala percepcija

roditelja o (ne)prihvacenosti djetetovih vr$njaka od strane djeteta. Opéi podaci i prvi dio upitnika
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su preuzeti iz veé postojeceg istrazivac¢kog rada te su prilagodeni za potrebe ovog istrazivanjal,

dok su posljednja tri dijela anketnog upitnika samostalno kreirana za potrebe ovog istrazivanja.

6. Uzorak istrazivanja

U ovom istrazivanju uzorak su ¢inili roditelji djece s teSko¢ama u razvoju koji pohadaju osnovnu
Skolu na podru¢ju BiH, te je u istrazivanju ucestvovalo 37 roditelja djece s teSkoama u razvoju.
Za ovo istrazivanje kori$ten je ciljni uzorak koji pripada grupi nenamjernih uzoraka. Ciljni uzorak
je uzorak kojeg bira istraziva¢ u skladu sa specifi¢nostima koje dobro odgovaraju istraziva¢evim

potrebama za dato istrazivanje.

Spol djeteta

H Djecak

H Djevojcica

Grafikon 1: Raspodjela uc¢enika prema spolu

U ovom istrazivanju ucestvovalo je 37 roditelja djece s teSko¢ama u razvoju. Od 37 roditelja, njih
19, odnosno 51.4% njih su roditelji djecaka s tesko¢ama u razvoju, a njih 18 (48.6%) su roditelji
djevojcice s teSkocama u razvoju. Iz ovog mozemo uociti da je gotovo jednak broj roditelja djecaka

i djevojcica s teSkocama u razvoju koji su sudjelovali u istrazivanju.

! Prilagodeno prema: Kovag, V. (2021). Zadovoljstvo osnovnom Skolom roditelja djece s teskocama u razvoju i
ukljucenost u djetetovo Skolovanje. Zagreb: Sveucili§te u Zagrebu, Filozofski fakultet. Dostupno na:
https://dr.nsk.hr/en/islandora/object/ffzg%3A4445
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Starosna dob djeteta
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Grafikon 2: Raspodjela u¢enika prema starosnoj dobi

Od ukupno 37 roditelja djece s tesko¢ama u razvoju koji su ucestvovali u ovom istrazivanju, 5
(13.5%) roditelja ima dijete starosne dobi od 7 godina i 5 (13.5%) roditelja ima dijete starosne
dobi od 8 godina. Od 37 roditelja, 4 roditelja, odnosno njih 16.2% imaju dijete starosne dobi od 9
godina, dok 4 roditelja, odnosno njih 10.8% imaju dijete od 10 godina. Od 37 roditelja koji su
ispunili anketu niti jedan roditelj nema dijete starosne dobi od 11 godina. 6 (16.2%) roditelja imaju
dijete starosne dobi od 12 godina. 4 roditelja, odnosno, 10.8% imaju dijete starosne dobi od 13
godina, kao i 4 (10.8%) imaju dijete dobi od 14 godina. 2 roditelja, tacnije njih 5.4% imaju dijete
starosne dobi od 15 godina, dok samo 1 (2.7%) roditelj ima dijete starosne dobi od 16 godina. 1z
prethodno navedenog grafikona mozemo vidjeti da najveci broj roditelja koji su sudjelovali u
istrazivanju, ukupno njih 12 (32.4%) imaju djecu starosne dobi od 9 i 12 godina. Sa druge strane
najmanje je bilo roditelja koji imaju dijete starosne dobi od 16 godina, ukupno 1 roditelj, tacnije

njih 2.79%.
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Razred koji dijete trenutno pohada

1. RAZRED 2. RAZRED 3.RAZRED 4.RAZRED 5.RAZRED 6.RAZRED 7.RAZRED 8.RAZRED 9.RAZRED

Grafikon 3: Raspodjela u¢enika prema razredima

Prethodni grafikon nam ukazuje na to koji razred trenutno pohadaju djeca roditelja koji su bili
sudionici ovog istrazivanja. Od ukupno 37 roditelja djece s teSko¢ama u razvoju koji su sudjelovali
u istrazivanju, njih 2 (5.4%) je odgovorilo u anketi da imaju dijete koje pohada 1. razred osnovne
Skole, dok je njih 3 (8.1%) odgovorilo da imaju dijete koje pohada 2. razred osnovne $kole. Od
ukupnog broja roditelja koji su sudjelovali u istrazivanju, 5 roditelja, ta¢nije 13.5% njih je
odgovorilo da imaju dijete koje trenutno pohada 3. razred osnovne Skole. Od 37 anketiranih
roditelja, njih 6 (16.2%) ima dijete koje pohada 4. razred osnovne $kole. Takoder 6 (16.2%)
roditelja ima dijete koje trenutno pohada 7. razred osnovne $kole. Samo 1 (2.7%) roditelj je naveo
da ima dijete koje trenutno pohada 5. razred osnovne $kole, $to ujedno ukazuje na to da je u
istrazivanju ucestvovao najmanji broj roditelja djece koja trenutno pohadaju 5. razred. Od 37
roditelja, njih 3 (8.1%) je odgovorilo da imaju dijete koje pohada 6. razred osnovne Skole, dok je
njih 4 (10.8%) navelo da imaju dijete koje pohada 8. razred osnovne Skole. Najveéi broj roditelja
koji su sudjelovali u istrazivanju, ta¢nije njih 7 (18.9%) imaju dijete koje pohada trenutno 9. razred

osnovne Skole.
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Nastavni program po kojem dijete
trenutno pohada nastavu

B u redovnom odjeljenju po

12 redovnom programu

(32.4%)
M u redovnom odjeljenju uz

20
individualizaciju postupaka

(54.1%)

 u redovnom odjeljenju po
) prilagodenom programu
(13.5%)

Grafikon 4: Raspodjela u¢enika prema pohadanju nastavnog programa

Na prethodnom grafikonu su predstavljeni odgovori roditelja djece s teSko¢ama u razvoju na
pitanje kojim se Zeljelo ispitati po kojem nastavnom programu djeca pohadaju nastavu. Najveci
broj roditelja, tacnije njih 20 (54.1%) je navelo da njihovo dijete pohada nastavu u redovnom
odjeljenju po prilagodenom programu. Od ukupno 37 anketiranih roditelja, njih 12, odnosno
32.4% je navelo da njihovo dijete pohada nastavu u redovnom odjeljenju po redovnom programu,
dok je najmanji broj roditelja, ta¢nije njih 5 (13.5%) odgovorilo da njihovo dijete pohada nastavu

u redovnom odjeljenju uz individualizaciju postupaka.
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ANALIZA | INTERPRETACIJA REZULTATA

Cilj navedenog istrazivanja bio je ispitati roditelje djece s teSkocama u razvoju na koji nacin oni
percipiraju prihvacenost njihove djece u osnovnim $kolama. Obzirom da se djeca s teSko¢ama u
razvoju mogu susretati s izazovima kada je u pitanju prihvaéenost od strane okoline, pitali smo se
kako su djeca s teSko¢ama u razvoju prihvaéena u osnovnim $kolama na podru¢ju Bosne i
Hercegovine. U skladu s tim, o prihvaéenosti djece s teSko¢ama u razvoju smo zeljeli saznati kroz
misljenja njihovih roditelja. Zeljeli smo ispitati u kojoj mjeri su roditelji djece s tesko¢ama u
razvoju zadovoljni skolom koju djeca pohadaju, te koliko su zadovoljni brigom i prihva¢enoséu
koju njihova djeca dobijaju u osnovnoj $koli koju pohadaju kako od strane vr$njaka, tako i od
strane odgojno-obrazovnih djelatnika. Metode koje smo koristili kako bi odgovorili na postavljena
istrazivacka pitanja su deskriptivna metoda i survey metod. Istrazivanje smo proveli primjenom
tehnike anketiranja, a koriSteni instrument je bio anketni upitnik koji je bio kreiran u digitalnoj
formi i proslijeden roditeljima djece s teSko¢ama u razvoju. U navedenom istrazivanju sudjelovalo
je 37 roditelja djece s teSko¢ama u razvoju ¢ija djeca pohadaju osnovne $kole na podrucju Bosne
I Hercegovine. U nastavku rada predstavljeni su rezultati koje smo dobili anketiranjem roditelja
djece s teSkocama u razvoju, a koje smo takoder predstavili i u postocima (%) radi ilustracije

rezultata, a nikako radi generalizacije.

1. Rezultati istrazivanja dobijeni anketiranjem roditelja djece s teSko¢ama u
razvoju o prihvacéenosti djece u osnovnim $kolama

Na samom pocetku anketnog upitnika Zeljeli smo ispitati u kojoj mjeri su roditelji djece s
teSkocama u razvoju zadovoljni odgojem 1 obrazovanjem u Skoli njithovog djeteta, brigom koju
njihovo dijete dobija i odgojno-obrazovnim djelatnicima  (uliteljima/uciteljicama,
nastavnicima/nastavnicama) u skoli koju njihovo dijete pohada. Roditelji djece su na sljedece 3
tvrdnje iskazali zadovoljstvo na skali od 1 do 4, pri ¢emu je: 1 — u potpunosti sam zadovoljan/na,
2 — djelimi¢no sam zadovoljan/na, 3 — imam ozbiljnih primjedbi i 4 — u potpunosti sam

nezadovoljan/na. Rezultate smo predstavili u tabeli ispod (tabela 1).
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Tabela 1: Zadovoljstvo roditelja djece s teSko¢ama u razvoju osnovnom Skolom koju djeca

pohadaju
1 2 3 4
U kojoj mjeri ste U potpunosti | Djelimi¢no Imam U potpunosti
zadovoljni... sam sam ozbiljnih | sam
zadovoljan/na | zadovoljan/na | primjedbi | nezadovoljan/na
1) ...odgojemi 16 15 4 2
obrazovanjem vaseg (43.2%) (40.5%) (10.8%) (5.4%)
djeteta u ovoj skoli?
2) ...brigom za vase 18 13 3 3
dijete u ovoj $koli? (48.6%) (35.1%) (8.1%) (8.1%)
3) ...odgojno-obrazovnim 20 13 2 2
djelatnicima u ovoj (54.0%) (35.1%) (5.4%) (5.4%)
Skoli?

Iz tabele 1 moZemo uociti da je najveéi broj roditelja, tacnije od 37 roditelja njih 31 (83.7%) je u
potpunosti i djelimi¢no zadovoljno odgojem i obrazovanjem u $koli koju njihovo dijete pohada.
Prema odgovorima roditelja na drugo pitanje iz tabele 1, takoder uocavamo da je najveci broj
roditelja u potpunosti i djelimi¢no zadovoljan brigom za njihovo dijete u $koli koju dijete pohada,
tacnije od njih 37, ukupno 31 (83.7%) ih je oznacilo odgovor ,,u potpunosti sam zadovoljan/na *
i ,,djelimicno sam zadovoljan/na“. Na trece, ujedno i posljednje pitanje iz tabele 1, najveci broj
roditelja je odgovorilo da su potpuno i djelimi¢no zadovoljni odgojno-obrazovnim djelatnicima u
Skoli njihovog djeteta, odnosno 33 (89.1%) roditelja od ukupno 37. Iz prethodno opisanog mozemo
uociti da je u ovoj tabeli najvecim dijelom iskazano zadovoljstvo roditelja (njih 33, odnosno 89.1%
od ukupno 37) odgojno-obrazovnim djelatnicima koji su dijelom odgojno-obrazovnog procesa u

Skoli koju njihovo dijete pohada.

Nakon tvrdnji iz tabele 1, zeljeli smo detaljnije ispitati u kojoj mjeri su roditelji djece s teSkocama
u razvoju zadovoljni odgojno-obrazovnih djelatnicima u $koli. Roditeljima je bilo ponudeno 10
tvrdnji na koja su takoder izrazavali svoje zadovoljstvo na skali od 1 do 4. Rezultate do kojih smo

stigli su predstavljeni u tabeli koja se nalazi ispod, u tabeli 2.
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Tabela 2: Percepcija roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o (ne)prihvaéenosti djece od strane

odgojno-obrazovnih djelatnika u $koli koju dijete pohada

U Skoli mog djeteta
odgojno-obrazovni
djelatnici...

1
U potpunosti
sam
zadovoljan/na

2
Djelimicno sam
zadovoljan/na

3
Imam
ozbiljnih
primjedbi

4
U potpunosti
sam
nezadovoljan/na

1)

...nastoje podrzati
individualne
sposobnosti i
prilagoditi se
potrebama mog
djeteta.

17
(45.9%)

15
(40.5%)

4
(10.8%)

1
(2.7%)

2)

...dopustaju mom
djetetu u
izrazavanju svojih
misli na
alternativne nacine
(npr. crtanjem,
znakovnim
jezikom,
komunikacijskom
plocom...)

22
(59.4%)

10
(27.0%)

2
(5.4%)

3
(8.1%)

3)

...odreduju
razlicite stilove
ucenja i poucavaju
moje dijete
imajuci u vidu
njegove
mogucnosti 1
potrebe.

17
(45.9%)

14
(37.8%)

(5.4%)

4
(10.8%)

4)

...koriste
raznovrsne
strategije rada koje
poticu grupni rad 1
razvoj socijalnih
vjestina kod mog
djeteta.

18
(48.6%)

10
(27.0%)

4
(10.8%)

5
(13.5%)

5)

...prilagodavaju
Skolske prostorije
tako da odgovaraju
potrebama mog
djeteta.

21
(56.7%)

9
(24.3%)

4
(10.8%)

3
(8.1%)

6)

...trude se koristiti
razli¢ite nacine
ocjenjivanja u

21
(56.7%)

10
(27.0%)

4
(10.8%)

2
(5.4%)

35



skladu s
potrebama mog
djeteta.

7) ...svakodnevno 20 13 3 1
fnh;j"‘ebg‘i‘;:té Ir’]zm“ (54.0%) (35.1%) (8.1%) (2.7%)
angazman i
napredak.

8) ...trude se 19 11 6 1
Eﬁjzeut?ﬁlv;nz?tjle (51.3%) (29.7%) (16.2%) (2.7%)
njegove Zelje,
moguénosti i
potrebe.

9) ...brinu o mom 23 8 3 3
g’(ﬁf\t‘gﬁ vijeme 62 106) (21.6%) (8.1%) (8.1%)
Skolskom
okruzenju.

10) ...pruzaju mom 24 10 2 1
g{fﬁf&‘gg’:ﬁ*‘f (64.8%) (27.0%) (5.4%) (2.7%)
prihvacenosti.

Tabela iznad nam pokazuje da je vecina anketiranih roditelja zadovoljna odgojno-obrazovnim
djelatnicima u Skoli koju pohada njihovo dijete. 1z tvrdnje 1 (,, U Skoli mog djeteta odgojno-
obrazovni djelatnici nastoje podrzati individualne sposobnosti i prilagoditi se potrebama mog
djeteta ) vidimo da je vecina roditelja, tacnije njih 32 (86.4%) od ukupno 37 potpuno i djelimi¢no
zadovoljno na koji na¢in odgojno-obrazovni djelatnici nastoje podrzati individualne sposobnosti i
prilagoditi se potrebama njihovog djeteta. Tvrdnja 2 nam ukazuje na to da je vecina roditelja (njih
32, taénije 86.4%) potpuno i djelimi¢no zadovoljno na¢inom na koji odgojno-obrazovni djelatnici
dopustaju njihovom djetetu izrazavanje njegovih misli na alternativne naine (npr. crtanjem,
znakovnim jezikom, komunikacijskom plo¢om i sli¢no). 1z tvrdnje ,, U skoli mog djeteta odgojno-
obrazovni djelatnici odreduju razlicite stilove ucenja i poucavaju moje dijete imajuci u vidu
njegove mogucnosti i potrebe* (tvrdnja 3) mozemo uociti da vecéina roditelja koji su sudjelovali u
istrazivanju izrazava svoje zadovoljstvo sa ,,potpuno sam zadovoljan/na* i ,, djelimicno sam
zadovoljan/na *, odnosno 31 (83.7%) roditelj. Tvrdnja 4 takoder ukazuje na zadovoljstvo roditelja

djece s teSko¢ama u razvoju, pri cemu je 28 (75.6%) roditelja navelo da su potpuno i1 djelimic¢no
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zadovoljni kori$tenjem raznovrsnih strategija rada koje koriste odgojno-obrazovni djelatnici a koje
njihovu djecu poti¢u na grupni rad i razvoj socijalnih vjestina. Tvrdnja 5 (,, U Skoli mog djeteta
odgojno-obrazovni djelatnici prilagodavaju skolske prosotrije tako da odgovaraju potrebama mog
djeteta”) nam prikazuje zadovoljstvo roditelja prilagodbom Skolskih prostorija potrebama
njihovog djeteta, od ¢ega je 30 (81%) roditelja od njih 37 oznacilo odgovor ,,u potpunosti sam
zadovoljan/na‘“ 1 ,,djelimicno sam zadovoljan/na ‘. Kada je rije¢ o tvrdnji 6, mozemo uoditi da je
vec¢ina roditelja, tacnije 31 (83.7%) roditelj od njih 37 u potpunosti i djelimi¢no zadovoljno
razli¢itim nadinima ocjenjivanja koje koriste odgojno-obrazovni djelatnici u skladu s potrebama
njihovog djeteta. Tvrdnja 7 nam takoder ukazuje da su anketirani roditelji u velikoj mjeri
zadovoljni svakodnevnim ohrabrivanjem i poticanjem njihovog dijeteta na angazman i napredak
koje njihovo dijete prima od strane odgojno-obrazovnih djelatnika, ta¢nije od ukupno 37 roditelja,
33 (89.1%) roditelja je potpuno i djelimiéno iskazalo zadovoljstvo ovom tvrdnjom. Tvrdnja 8 (,, U
Skoli mog djeteta odg0jno-obrazovni djelatnici trude se razumjeti moje dijete i uvazavati njegove
Zelje, mogucnosti i potrebe ) i tvrdnja 9 (,, U skoli mog djeteta odgojno-obrazovni djelatnici brinu
o mom djetetu za vrijeme boravka u skolskom okruzenju‘) takoder ukazuju na zadovoljstvo
anketiranih roditelja djece s teSko¢ama u razvoju. Sa tvrdnjom 8 (,, U skoli mog djeteta odgojno-
obrazovni djelatnici trude se razumjeti moje dijete i uvaziti njegove Zelje, mogucnosti i potrebe )
je potpuno i djelimiéno zadovoljno 30 (81%) roditelja djece s teSkocama u razvoju. Sa tvrdnjom 9
(., U skoli mog djeteta odgojno-obrazovni djelatnici brinu 0 momo djetetu za vrijeme boravka u
Skolskom okruzenju) je potpuno i djelimi¢no zadovoljstvo iskazao 31 (83.7%) roditelj od ukupno
njih 37. Posljednja tvrdnja iz ove tabele, tvrdnja 10 takoder ukazuje na zadovoljstvo anketiranih
roditelja, pri ¢emu je najvedi broj roditelja, njih 34 (91.8%) od ukupno 37 u potpunosti idjelimicno
zadovoljno nacinom na koji odgojno-obrazovni djelatnici pruzaju dobrodoSlicu i osjecaj

prihvacenosti njthovom djetetu.

Zatim smo zeljeli ispitati u kojoj mjeri su roditelji djece s teSko¢ama u razvoju zadovoljni odnosom
vrS$njaka prema njihovoj djeci 1 nivoom prihvacenosti njihove djece od strane njihovih vr$njaka.
Roditeljima je takoder bilo ponudeno 10 tvrdnji na koje su trebali izraziti nivo zadovoljstva na
skali od 1 (u potpunosti sam zadovoljan/na) do 4 (u potpunosti sam nezadovoljan/na). U tabeli
koja se nalazi ispod (tabela 3) smo predstavili rezultate koje smo dobili od roditelja koji su

sudjelovali u istrazivanju.

37



Tabela 3: Percepcija roditelja djece s teSkoama u razvoju o (ne)prihvacenosti djece od strane

vr$njaka u osnovnoj Skoli koju dijete pohada

neugodnoj

1 2 3 4
Vrinjaci mog djeteta... | U potpunosti | Djelimi¢no sam | Imam U potpunosti
sam zadovoljan/na ozbiljnih sam
zadovoljan/na primjedbi nezadovoljan/na

1) ...rado sjede u 23 9 3 2
Klupi i stoje u (62.1%) (24.3%) (8.1%) (5.4%)
redu s mojim
djetetom.

2) ...provode 20 10 3 4
vrijeme s mojim (54.0%) (27.0%) (8.1%) (10.8%)
djetetom na
malim i velikim
odmorima.

3) ..radoseigrajui 16 12 3 6
provode vrijeme s (43.2%) (32.4%) (8.1%) (16.2%)
mojim djetetom i
nakon Skole.

4) ...pomazu mom 20 11 4 2
djetetu na (54.1%) (29.7) (10.8%) (5.4%)
¢asovima oko
Skolskih
zadataka.

5) ...pomazu mom 14 15 4 4
djetetu prilikom (37.8%) (40.5%) (10.8%) (10.8%)
izrade domace
zadace.

6) ...pruzaju podrsku 19 13 3 2
mom djetetu (51.3%) (35.1%) (8.1%) (5.4%)
prilikom
realiziranja
grupnih aktivnosti
u Skoli.

7) ...Stite moje dijete 19 15 1 2
ukoliko se nade u (51.3%) (40.5%) (2.7%) (5.4%)
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situaciji od strane
drugih.

8) ...pozivaju moje 13 8 8 8
dijete od kuce (35.1%) (21.6%) (21.6%) (21.6%)
kako bi
razgovarali s
njim.

9) ...rado prilaze 19 9 4 5
prvi mome (51.3%) (24.3%) (10.8%) (13.5%)
djetetu.

10) ...op¢enito, 21 9 2 5
pruzaju osjecaj (56.7%) (24.3%) (5.4%) (13.5%)
prihvacenosti
mome djetetu.

Tabela 3 nam pokazuje da je najveéi broj roditelja koji su sudjelovali u istrazivanju zadovoljan
odnosima i prihvaéenosti koju njihovo dijete dobija od strane svojih vr$njaka u Skoli koju trenutno
pohada. Iz tvrdnje 1 moZemo uociti da vecina roditelja smatra da vr$njaci njihovog djeteta rado
sjede u klupi i stoje u redu sa njihovim djetetom, tac¢nije njih 32 (86.4%) od ukupno 37 je potpuno
i djelimi¢no zadovoljno kada je rije¢ o prethodno navedenoj tvrdnji. Tvrdnja 2 nam ukazuje na to
da je 30 (81%) roditelja potpuno i djelimi¢no zadovoljno time kako Skolski vrsnjaci s njihovim
djetetom vrlo rado provode vrijeme na velikim 1 malim odmorima. 1z tvrdnje 3 takoder uo¢avamo
zadovoljstvo roditelja odnosom vrS$njaka prema njihovom djetetu, pa tako 28 (75.6%) roditelja
iskazuje potpuno i djelimi¢no zadovoljstvo kada je u pitanju igranje i provedba vremena Sa
njihovim djetetom i nakon Skole. Tvrdnja 4 1 tvrdnja 5 takoder ukazuju na to da je vecina
anketiranih roditelja djece s teSko¢ama u razvoju potpuno 1 djelimi¢no zadovoljna pomo¢i koju
vr$njaci pruzaju njihovoj djeci kako na Skolskim ¢asovima oko Skolskih zadataka, tako 1 prilikom
izrade domace zadace. Tacnije 31 (83.8%) roditelj je potpuno i djelimi¢no zadovoljan sa tvrdnjom
4 (,, Vrsnjaci mog djeteta pomazu mom djetetu na casovima oko Skolskih zadataka ) i 29 (78.3%)
roditelja je potpuno i djelimi¢no zadovoljna sa tvrdnjom 5 (,,...pomazu mom djetetu prilikom
realiziranja grupnih aktivrosti u skoli ). Kada je rije¢ o tvrdnji 6 (,, Vrsnjaci mog djeteta .pruzaju
podrsku mom djetetu prilikom realiziranja grupnih aktivnosti u skoli*), vo¢avamo takoder da je
najveci broj roditelja potpuno i djelimi¢no zadovoljan podrskom koju pruzaju vrsnjaci njihovom
djetetu prilikom realiziranja grupnih aktivnosti u Skoli, odnosno njih 32 (86.4%). Tvrdnja 7

(., Vrsnjaci mog djeteta sStite moje dijete ukoliko se nade u neugodnoj situaciji od strane drugih ‘)
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nam prikazuje zadovoljstvo da je vec¢ina anketiranih roditelja potpuno i djelimi¢no zadovoljna
navedenom tvrdnjom, odnosno 34 (91.8%) roditelja od ukupno 37. Tvrdnja 7 je ujedno i tvrdnja
kojom je najveci broj roditelja zadovoljan a ti¢e se odnosa vr$njaka prema njihovoj djeci. Tvrdnja
8 (,, Vrsnjaci mog djeteta pozivaju moje dijete od kuce kako bi razgovarali s njim **) takoder ukazuje
da je najveci broj roditelja, njih 21 (56.7%) od ukupno 37 koji su potpuno i djelimi¢no zadovoljni
navedenom tvrdnjom. Iako je veéi broj onih roditelja koji su iskazali zadovoljstvo tvrdnjom 8
vazno nam je naglasiti da je ovo tvrdnja u kojoj je najmanje uo¢en najmanji broj zadovoljnih
roditelja djece s teSkocama u razvoju u tabeli 3 jer ne od njih 37, samo 21 roditelj iskazao potpuno
i djelimi¢no zadovoljstvo. Vecina roditelja se takoder potpuno i djelimi¢no slaze sa tvrdnjom 9,
da vrsnjaci njihovog djeteta rado prilaze prvi njihovom djetetu, odnosno od ukupno 37 roditelja,
28 (75.6%) njih je oznacilo odgovor ,,u potpunosti sam zadovoljan/na* 1 , djelimicno sam
zadovoljan/na*. Tvrdnja 10 (,,...opcenito, pruzaju osjecaj prihvacenosti mome djetetu ), ujedno i
posljednja tvrdnja u tabeli 3 nam takoder ukazuje na zadovoljstvo roditelja odnosom vrs$njaka
prema njihovom djetetu, tacnije 30 (81%) roditelja od ukupno 37 anketiranih je potpuno 1

djelimi¢no zadovoljno osjecajem prihvacenosti kojeg pruzaju vrnjaci njihovom djetetu.

U posljednjem dijelu ankete smo Zeljeli ispitati na koji nacin roditelji djece s teSkoama u razvoju
percipiraju ponasanje njihove djece prema vr$njacima. Anketirani roditelji su i u ovom dijelu imali
10 ponudenih tvrdnji na koje su izrazavali svoje zadovoljstvo na skali od 1-4, a rezultate smo

predstavili ispod u tabeli 4.

Tabela 4: Zadovoljstvo roditelja djece s teSkoCama u razvoju (ne)prihvaceno$éu djetetovih

vr$njaka od strane djeteta

1 2 3 4
Moje dijete sa svojim U potpunosti | Djelimi¢no sam | Imam U potpunosti
vr§njacima... sam zadovoljan/na ozbiljnih sam
zadovoljan/na primjedbi nezadovoljan/na
1) ...rado sjediu 30 7 0 0
Klupi i stoji u (81.0%) (18.9%) (0%) (0%)
redu.
2) ...provodi vrijeme 24 10 3 0
na malim i (64.8%) (27.0%) (8.1%) (0%)
velikim
odmorima.
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3) ..seradoigrai 22 8 4 3
provodi vrijeme (59.4%) (21.6%) (10.8%) (8.1%)
¢ak 1 nakon Skole.

4) ...zajedno voli 23 12 2 0
raditi $kolske (62.1%) (32.4%) (5.4%) (0%)
zadatke na
nastavnim
¢asovima.

5) ...rado pise 18 13 4 2
domacu zadacu. (48.6%) (35.1%) (10.8%) (5.4%)

6) ...uziva prilikom 28 7 2 0
obavljanja (75.6%) (18.9%) (5.4%) (0%)
grupnih aktivnosti
u §koli.

7) ...ima izgraden 23 12 1 1
takav odnos da (62.1%) (32.4%) (2.7%) (2.7%)
Stiti svoje
vr$njake ukoliko
se nadu u
neugodnoj
situaciji od strane
drugih.

8) ...voli razgovarati 16 14 3 4
i poziva ih i kada (43.2%) (37.8%) (8.1%) (10.8%)
je kod kuce.

9) ...rado prvi 22 13 1 1
uspostavlja (59.4%) (35.1%) (2.7%) (2.7%)
kontakt.

10) ...se ponasa tako 24 12 0 1
da se njegovi (64.8%) (32.4%) (0%) (2.7%)
vr§njaci osjecaju
prihvacenima.

Tabela 4 nam ukazuje na to da je vecina anketiranih roditelja djece s teSko¢ama u razvoju iskazala
zadovoljstvo kada je rije¢ o odnosu njihove djece prema vr$njacima. Tvrdnja 1 iz tabele 4 prikazuje
da su svi roditelji, njih 37/37 (99.9%) potpuno i djelimi¢no zadovoljni time da njihovo dijete vrlo
rado sjedi u Klupi i stoji u redu sa svojim vr$njacima. Prethodno navedena tvrdnja ujedno ima i
najvedi broj pozitivnih odgovora, to je jedina tvrdnja na koju su svi anketirani roditelji dali odgovor
., U potpunosti sam zadovoljan/na““ 1 ,,djelimicno sam zadovoljan/na . Na tvrdnju 2 (,, Moje dijete
sa svojim vrsnjacima provodi vrijeme na velikim i malim odmorima*) je od ukupno 37 roditelja,

34 (91.8%) roditelja iskazalo potpuno i djelimi¢no zadovoljstvo. Tvrdnja 3 takoder ukazuje na to
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da je najveci broj roditelja, njih 30 (81%) koji su potpuno 1 djelimi¢no zadovoljni time u kojoj
mjeri se njihovo dijete rado igra i provodi vrijeme sa svojim vr$njacima i nakon $kole. Tvrdnja 4
(., Moje dijete sa svojim vrsnjacima zajedno voli raditi skolske zadatke na nastavnim ¢asovima*)
takoder ukazuje na zadovoljstvo vecine roditelja, gdje je 35 roditelja od ukupno 37 na ovu tvrdnju
dalo odgovor ,,u potpunosti sam zadovoljan/na“ i ,,djelimicno sam zadovoljan/na“. Na tvrdnju
broj 5 (,, Moje dijete sa svojim vr$njacima rado pise domacu zadacu*), 31 (83.8%) roditelja je
iskazalo potpuno i djelimi¢no zadovoljstvo. Tvrdnja 6 (,, Moje dijete sa svojim vrsnjacima uziva
prilikom obavljanja grupnih aktivnosti u skoli**) i tvrdnja 7 (,,...ima izgraden takav odnos da stiti
svoje vrsnjake ukoliko se nadu u neugodnoj situaciji od strane drugih‘) takoder ukazuju na
zadovoljstvo roditelja odnosom njihove djece prema vr$njacima. Na obje prethodno navedene
tvrdnje od ukupno 37 roditelja, njih 35 (94.5%) je iskazalo potpuno i djelimi¢no zadovoljstvo.
Vecina roditelja, njih 30 (81%) je takoder potpuno i djelimi¢no zadovoljno sa tvrdnjom 8, da
njihova djeca vole razgovarati i pozivati svoje vr$njake i kada su kod kuce. 1z tvrdnje 9 (,, Moje
dijete sa svojim vrsnjacima rado prvi uspostavija kontakt*) mozemo uociti da je najveci broj
roditelja koji su potpuno i djelimi¢no zadovoljni uspostavljanjem kontakta njihove djece sa svojim
vr$njacima, odnosno 35 (94.5%) roditelja od ukupno 37. 1z posljednje, tvrdnje 10 (,, Moje dijete sa
svojim vrSnjacima se ponasa tako da se njegovi vrinjaci osjecaju prihvaéenima*) je takoder
uoceno zadovoljstvo roditelja djece s teSko¢ama u razvoju, pri ¢emu rezultati ukazuju na to da je

od 37 roditelja, njih 36 (97.2%) potpuno i djelimi¢no zadovoljno navedenom tvrdnjom.

2. Analiza i diskusija rezultata istraZivanja

U ovom istrazivanju nastojali smo ispitati percepciju roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o
prihvacenosti djece s teSkoama u razvoju u osnovnim $kolama na podru¢ju Bosne i Hercegovine,
odnosno Zeljeli smo uvidjeti u kojoj mjeri su roditelji djece s teSko¢ama u razvoju zadovoljni
nivoom prihvacenosti njihove djece u osnovnim skolama koje pohadaju. Rezultati koje smo dobili
su odgovorili na prethodno postavljena istrazivacka pitanja. Prvo istrazivacko pitanje se odnosilo
propitivanje u kojoj mjeri su roditelji djece s teSko¢ama u razvoju zadovoljni Skolom. U sklopu
tog prvog istrazivackog pitanja smo Zeljeli ispitati zadovoljstvo odgojem 1 obrazovanjem koje
pruza Skola koju dijete pohada, zadovoljstvo brigom koju njihovo dijete dobija u Skoli i
zadovoljstvo uciteljima/uciteljicama i nastavnicima/nastavnicama u $koli koju dijete pohada.

Rezultati koje smo dobili i koji su nam dali odgovor na prvo istrazivacko pitanje su
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zadovoljavajuéi, te iz istth mozemo uvidjeti da je najveci broj roditelja zadovoljan odgojem i
obrazovanjem u osnovnoj $koli koju dijete pohada, brigom, kao i uciteljima/uciteljicama i

nastavnicima/nastavnicima.

Drugim istrazivackim pitanjem se zeljelo ispitati misljenje roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o
(ne)prihvacenosti djece od strane odgojno-obrazovnih djelatnika osnovne skole koju djeca
pohadaju. Rezultati koje smo dobili na drugo postavljeno istrazivacko pitanje je takoder bilo
zadovoljavajuce. Uocili smo da je vecina roditelja djece s teSkocama u razvoju zadovoljno
odnosom, podrskom i prihva¢enosc¢u koje nude odgojno-obrazovni djelatnici njihovoj djeci u skoli

koju pohadaju.

Na tre¢e postavljeno istrazivacko pitanje smo takoder dobili odgovor koji ukazuje na zadovoljstvo
vecine roditelja djece s teSko¢ama u razvoju. Tre¢im istrazivackim pitanjem smo nastojali ispitati
na koji nacin roditelji percipiraju (ne)prihvacenost djece od strane vr$njaka u osnovnoj $koli koju
djeca pohadaju. Prema dobijenim rezultatima, mogli smo uocCiti da je najvec¢i broj roditelja

zadovoljan prihvacenosc¢u i podrSkom koju njihovo dijete dobija od strane Skolskih vr§njaka.

Pored toga sto smo zeljeli ispitati mi§ljenje roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o odnosu vr$njaka
prema njithovoj djeci, zeljeli smo ispitati 1 odnos njihove djece prema vr$najcima, $to je ujedno
bilo i posljednje, Cetvrto istrazivacko pitanje. Iz rezultata koje smo dobili prilikom dolaska do
odgovora na ovo istrazivacko pitanje mozemo uociti takoder zadovoljstvo najveceg broja roditelja

kada je rije¢ o odnosu njihove djece prema Skolskim vr$njacima.

Prema rezultatima u naSem istrazivanju primjecujemo da vise od polovine ispitanika zadovoljno
prihvacenoscu njihove djece u osnovnim $kolama. Rezultati ukazuju da je u svakom od ispitanih
podrucja (ne)prihvacenosti djece s teSkocama u razvoju u prosjeku oko 80-90% ispitanika iskazalo
zadovoljstvo. Posmatraju¢i sli¢na istrazivanja uocavamo da postoji razlika kada je rije¢ o
prihvacenosti djece s teSkocama u razvoju u proslosti i danas. Pa tako, kada uporedimo rezultate
slicnog istrazivanja iz 2012. koje smo pomenuli u teorijskom dijelu rada a koje je takoder radeno
na podrucju BiH i rezultate do kojih smo mi dosli, moZemo uociti napredak. Rezultati istrazivanja
iz 2012. godine (Adilovi¢, 2012) prikazuju ne toliko zadovoljstvo roditelja djece s teSkocama u
razvoju jer se kroz istrazivanje doslo do rezultata koji ukazuju na to da roditelji djece s teSko¢ama
smatraju da je njima i njihovoj djeci potrebno znatno viSe razumijevanja i pomoc¢i, te da je njihovoj
djeci potrebno znatno viSe podrske prilikom uklju¢ivanja u socijalne interakcije u odnosu na
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pomoc¢ i podrsku koju dobijaju. Dok sa druge strane, prema odgovorima ispitanika, mozemo vidjeti
da su roditelji djece s teSkoama u razvoju poprilicno zadovoljni nivoom prihvacenosti koje
njihova djeca primaju od strane odgojno-obrazovne ustanove, odgojno-obrazovnih djelatnika i

njihovih skolskih vr$njaka.

Iako je vec¢i broj roditelja iskazao zadovoljstvo, ne trebamo zanemariti da postoji i dalje odredeni
broj roditelja koji imaju znacajne primjedbe i koji nisu zadovoljni nivoom prihvaéenosti koje
njihova djeca primaju od strane odgojno-obrazovne ustanove, odgojno-obrazovnih djelatnika i
Skolskih vr$njaka. Dakle, prema misljenjima anketiranih roditelja djece s teSko¢ama u razvoju,
odredeni broj roditelja nije zadovoljan odgojno-obrazovnom ustanovom i nivoom prihvacenosti
koju njihova djeca primaju od strane odgojno-obrazovnih djelatnika i $kolskih vrsnjaka, ali je

njihova brojnost nezadovoljnih roditelja prema rezultatima ovog istrazivanja naro¢ito mala.

Obzirom da je uzorak ovog istrazivanja ¢inio samo odredeni broj roditelja djece s teSko¢ama u
razvoju, on ne moze biti reprezentativan, te se rezultati ne mogu generalizirati na sve roditelje
djece s teskoama u razvoju. Istrazivanje na ovu temu zahtijeva ve¢i uzorak kako bi bio
reprezentativan te kako bi imali uvid u $iru sliku kada je u pitanju navedena tema. Takoder ova
tema zahtijeva sistemsko istrazivanje i pracenje kako bi se mogao donijeti cjelokupni zakljucak o
zadovoljstvu roditelja djece s teSko¢ama u razvoju o (ne)prihvacenosti njihove djece u osnovnim

skolama.
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ZAKLJUCAK

U teorijskom dijelu rada bavili smo se teorijskom razradom inkluzivnog odgoja i obrazovanja, kao
I prihvacéenosti djece s teSkocama u razvoju kako bi predstavili znacaj prihvaéenosti sve djece za
uspjesno provodenje inkluzivnog odgoja i obrazovanja. Nastojali smo detaljno prouciti postojecu
literaturu koja govori o inkluzivnom odgoju i obrazovanju, kao i literaturu koja govori
prihvacenosti djece s teSkocama u razvoju u odgojno-obrazovnom procesu. Mogli smo uociti
koliko je vazno ne samo prihvatiti djecu s teSkoama u razvoju u odgoj i obrazovanje, ve¢
omoguciti jednaka prava svakom djetetu i osigurati svim u¢enicima adekvatan odgoj i obrazovanje
u skladu s njihovim potrebama i moguénostima bez obzira na njihove individualne razlike.
Takoder smo istrazili i predstavili rezultate sli¢nih istrazivanja koja su ranije obradena kako bismo
mogli uvidjeti da li se nesto promijenilo u odnosu na proslost kada je rije¢ o prihvacenosti djece s

teSko¢ama u razvoju u osnovne skole.

Obradujuci ovu temu mogli smo zakljuciti koliko je inkluzija ustvari Siroka tema, te koliko su za
provedbu uspjesne inkluzije vazni svi oni koji su dijelom odgojno-obrazovnog procesa. Mogli smo
uociti koliko je, prije svega, vazno raditi sa odgojno-obrazovnim djelatnicima, informirati ih,
poticati i osnazivati kako bi najprije oni pruzili svim uéenicima osjecaj prihvacenosti u skoli i
osigurali im adekvatan odgoj i obrazovanje u skladu sa potrebama svakog ucenika. Kroz proucenu
literaturu ali i rezultate istrazivanja mogli smo takoder primijetiti da pozitivan stav odgojno-
obrazovnih djelatnika prema djeci s teSkocama u razvoju pozitivno utice 1 na sve ostale u€enike.
U skladu s tim mozemo re¢i da je ponaSanje djece ogledalo ponasanja odgojno-obrazovnih

djelatnika.

U metodoloskom dijelu rada smo predstavili rezultate koje smo prikupili anketiranjem roditelja
djece s teSkocama u razvoju pri ¢emu smo ispitivali percepciju roditelja o prihvacenosti njihove
djece u osnovnim skolama. Ukoliko uzmemo u obzir rezultate ovog istrazivanja mozemo reci da
je najveci broj roditelja djece s teSkocama u razvoju poprili¢no zadovoljan nivoom prihvacenosti
njihove djece u skolama koje trenutno pohadaju. Uoceno je zadovoljstvo odgojem i obrazovanjem,
kao 1 brigom koju njihovo dijete dobija u Skoli koju pohada. Pored toga, rezultati su prikazali
zadovoljstvo roditelja djece s teSko¢ama u razvoju prihva¢enoscu i podrskom koju njihova djeca

dobijaju od strane odgojno-obrazovnih djelatnika. Zatim, roditelji su iskazali zadovoljstvo i
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prilikom propitivanja prihvacenosti i podrske koju njihova djeca dobijaju od strane svojih vr$njaka,
ali 1 podrSkom 1 prihvacenosc¢u koju njihova djeca pruzaju svojim vrSnjacima. Takoder smo na
osnovu dobivenih rezultata iz ovog rada i nedavnih istrazivanja, mogli uociti da su roditelji djece
s teSko¢ama u razvoju danas i u posljednjih nekoliko godina u vecoj mjeri zadovoljni

prihvacenoscu njihove djece u Skolama, nego Sto to prikazuju rezultati istrazivanja iz proslosti.

Raduje nas zadovoljstvo koje su ispitanici iskazali prilikom davanja odgovora na postavljene
tvrdnje. Medutim, iako je najveéi broj roditelja djece s teSkotama u razvoju zadovoljan
prihvacenos$¢u njihove djece od strane vr$njaka i odgojno-obrazovnih djelatnika, naglasili smo
kako je vazno ne zapostaviti roditelje koji su iskazali nezadovoljstvo, te smo u skladu s tim
ponudili odgovarajuce preporuke koje bi mogle doprinijeti razvoju prihvacenosti i kohezivnosti

sve djece u odgojno-obrazovne ustanove.
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PREPORUKE ZA RAZVIJANJE KOHEZIJE I PRIHVACENOSTI
SVAKOG DJETETA U SKOLSKOM OKRUZENJU

Kao $to smo ve¢ prethodno naveli, rezultati ovog istrazivanja ukazuju na to da je najveci broj
roditelja djece s teSkocama u razvoju zadovoljan prihva¢enos¢éu njihove djece u Skolama koje
pohadaju, naglasavamo da i dalje postoji odredeni broj anketiranih roditelja koji su iskazali
nezadovoljstvo. Iz tog razloga, ponudit ¢emo nekoliko preporuka koje bi mogle doprinijeti
razvijanju kohezije i prihvac¢enosti svakog djeteta u Skolskom okruzenju sto ¢e ujedno doprinijeti

uspjesnom i kvalitetnom inkluzivnom odgoju i obrazovanju.
Neke od preporuka koje predlazemo:

e raditi na uklanjanju negativnih stavova prema inkluziji i inkluzivnom odgoju obrazovanju
kod buducih odgojno-obrazovnih djelatnika, onih koji su ve¢ dijelom odgojno-obrazovnog
procesa, roditelja djece tipicnog razvoja i vr$njaka tipicnog razvoja,

e informiranje budu¢ih odgojno-obrazovnih djelatnika i onih koji su dijelom odgojno-
obrazovnog procesa o vaznosti ukljucivanja svih i osiguravanja jednakih prava svakom
djetetu,

e uvazavati potrebe, Zelje 1 mogucénosti svakog ucenika,

e poticati buduce odgojno-obrazovne djelatnike 1 one koji su ve¢ dijelom odgojno-
obrazovnog procesa na koristenje inkluzivnih strategija u odgojno-obrazovnom radu,

e prilagoditi odgojno-obrazovni materijal, nastavu i ocjenjivanje potrebama svakog ucenika,

e ukloniti prepreke koje mogu uticati na u€enike, te prilagoditi Skolske prostorije tako da
odgovaraju potrebama svakog ucenika,

e pruziti podrSku djeci koja imaju teSkocCe prilikom ostvarivanja socijalne interakcije i
komunikacije,

e poticati i razvijati vrSnjacku podrsku medu u€enicima,

e uradu sa ucenicima koristiti se grupnim aktivnostima,

e osmisljavanje radionica i prezentacija koje nude poducavaju 0 teskocama u razvoju,

e kreiranje i odrzavanje radionica koje bi doprinijele razvoju socijalno-emocionalnih vjestina

kod svih uéenika,
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razvijati kohezivnost i prihva¢enost medu vr$njacima kroz svakodnevne grupne nastavne
aktivnosti,

razvijati kohezivnost i prihvacenost medu vrSnajcima kroz vannastavne aktivnosti i
zajednicke domace zadace kod kuce,

osmisljavanje radionica, prezentacija, seminara o teSko¢ama u razvoju za djecu i odgojno-
obrazovne djelatnike koje ¢e biti u svrhu informiranja i smanjivanja stereotipa i predrasuda
prema djeci s teSko¢ama u razvoju,

kreiranje radionica za ucenike 1 odgojno-obrazovne djelatnike koje ¢e se odnositi na

razvijanje empatije.
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PRILOZI

Prilog 1: Anketni upitnik

Anketni upitnik za roditelje djece s teSko¢ama u razvoju
Postovani roditelji,

Pred vama se nalazi anketni upitnik kojim se zeli ispitati na koji nacin roditelji djece s teSkocama
U razvoju percipiraju stepen (ne)prihvaéenosti djece u osnovnoj $koli koju djeca pohadaju. Upitnik
je potpuno anoniman. Rezultati ovog istrazivanja bit ¢e koriSteni za izradu zavr$nog magistarskog
rada, te se u druge svrhe nece koristiti. Svi vasi odgovori su nam vazni pa vas stoga molimo za

iskrenost.

Za popunjavanje ovog upitnika bit ¢e vam potrebno 5 do 10 minuta. Na pitanja odgovarate tako
Sto birate jedan od ponudenih odgovora ili u prazno mjesto dopisujete isti. U upitniku birate
odgovor tako §to ¢ete oznaciti broj na skali od 1 — u potpunosti sam zadovoljan/na do 4 — u

potpunosti sam nezadovoljan/na. Primjer toga mozete vidjeti u nastavku.

1 2 3 4
U potpunosti sam Djelimi¢no sam Imam ozbiljnih U potpunosti sam
zadovoljan/na zadovoljan/na primjedbi nezadovoljan/na

Ukoliko imate dodatnih pitanja moZete se obratiti Adni Durakovi¢, voditeljici istrazivanja na e-

mail adresu: adnadurakovicl9@gmail.com

Unaprijed vam hvala na vasem podijeljenom misljenju 1 izdvojenom vremenu.
Op¢i podaci

1. Vase dijete je:
1. Djecak
2. Djevojcica

2. Godine vaseg djeteta:
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3. Razred koji vase dijete trenutno pohada:

4. VasSe dijete pohada nastavu:
1) uredovnom odjeljenju po redovnom programu
2) uredovnom odjeljenju uz individualizaciju postupaka
3) uredovnom odjeljenju po prilagodenom programu

5. U kojoj mjeri ste zadovoljni...

4
U potpunosti
sam
nezadovoljan/na

1 2 3
U kojoj mjeri ste U potpunosti | Djelimi¢no sam | Imam
zadovoljni... sam zadovoljan/na ozbiljnih
zadovoljan/na primjedbi
4) ...odgojem i
obrazovanjem

vaSeg djeteta u
ovoj Skoli?

5) ...brigom za vase
dijete u ovoj
skoli?

6) ...odgojno-
obrazovnim
djelatnicima u
ovoj Skoli?

6. U Skoli mog djeteta odgojno-obrazovni djelatnici...

U skoli mog djeteta 1 2 3
odgojno-obrazovni U potpunosti Djelimi¢no sam | Imam
djelatnici... sam zadovoljan/na ozbiljnih
zadovoljan/na primjedbi

4
U potpunosti
sam
nezadovoljan/na

11) ...nastoje podrzati
individualne
sposobnosti i
prilagoditi se
potrebama mog
djeteta.

12) ...dopustaju mom
djetetu u
izrazavanju
svojih misli na
alternativne
nacine (npr.
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crtanjem,
znakovnim
jezikom,
komunikacijskom
plocom...)

13) ...odreduju
razlic¢ite stilove
ucenja i
poucavaju moje
dijete imajuci u
vidu njegove
mogucnosti i
potrebe.

14) .. koriste
raznovrsne
strategije rada
koje poticu
grupni rad i
razvoj socijalnih
vjestina kod mog
djeteta.

15) ...prilagodavaju
Skolske prostorije
tako da
odgovaraju
potrebama mog
djeteta.

16) ...trude se
koristiti razliCite
nacine
ocjenjivanja u
skladu s
potrebama mog
djeteta.

17) ...svakodnevno
ohrabruju 1 poti¢u
moje dijete na
angazman i
napredak.

18) ...trude se
razumjeti moje
dijete 1 uvaziti
njegove zZelje,
mogu¢nosti i
potrebe.
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19) ...brinu 0 mom
djetetu za vrijeme
boravka u
Skolskom
okruzenju.

20) ...pruzaju mom
djetetu osjecaj
dobrodoslice 1
prihvacenosti.

7. VrSnjaci mog djeteta...

Vrsnjaci mog djeteta...

1
U potpunosti
sam
zadovoljan/na

2
Djelimi¢no sam
zadovoljan/na

3
Imam
ozbiljnih
primjedbi

4
U potpunosti
sam

nezadovoljan/na

11) ...rado sjede u
Klupi i stoje u
redu s mojim
djetetom.

12) ...provode
vrijeme s mojim
djetetom na
malim i velikim
odmorima.

13) ...rado se igraju i
provode vrijeme s
mojim djetetom i
nakon Skole.

14) ...pomazu mom
djetetu na
¢asovima oko
skolskih
zadataka.

15) ...pomazu mom
djetetu prilikom
izrade domace
zadace.

16) ...pruzaju podrsku
mom djetetu
prilikom
realiziranja
grupnih aktivnosti
u Skoli.
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17) ...8tite moje dijete
ukoliko se nade u
neugodnoj
situaciji od strane
drugih.

18) ...pozivaju moje
dijete od kuce
kako bi
razgovarali s
njim.

19) ...rado prilaze
prvi mome
djetetu.

20) ...opcenito,
pruzaju osjecaj
prihvacenosti
mome djetetu.

8. Moje dijete sa svojim vr$njacima...

Moje dijete sa svojim
vrSnjacima...

1
U potpunosti
sam
zadovoljan/na

2
Djelimi¢no sam
zadovoljan/na

3
Imam
ozbiljnih
primjedbi

4
U potpunosti
sam

nezadovoljan/na

11) ...rado sjedi u
Klupi i stoji u
redu.

12) ...provodi vrijeme
namalim i
velikim
odmorima.

13)...seradoigrai
provodi vrijeme
¢ak 1 nakon skole.

14) ...zajedno voli
raditi Skolske
zadatke na
nastavnim
¢asovima.

15) ...rado pise
domacu zadacu.

16) ...uziva prilikom
obavljanja
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grupnih aktivnosti
u Skoli.

17) ...ima izgraden
takav odnos da
Stiti svoje
vrSnjake ukoliko
se nadu u
neugodnoj
situaciji od strane
drugih.

18) ...voli razgovarati
i poziva ih i kada
je kod kuce.

19) ...rado prvi
uspostavlja
kontakt.

20) ...se ponasa tako
da se njegovi
vr§njaci osjecaju
prihvacenima.
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